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� �̧¾�Â�Á�Â�À�Æ�¾�¼���¹�´ �¾�È�¿�Ç� �̧Ç���Ý���Í�´ �º �Å� �̧µ���¾�´ �Â
�Æ�Å� �̧· �¼� �Ç� �̧��Ã�Â�Å� �̧Í�Á�Â�º ���· �¼�½�´ �¿�Â�º �´ ���¼���½�´ �É�Á�¼�»

�Ã�Â�¿�¼�Ç�¼�¾�´

�Á�Ô���¸�Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�à ���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�è���Ý���Í �Ô�Ú�å�Ø�Õ���â�×�å�¼�Ô�á�Ô���Ý�Ø���¬�¡���Ã�â�å�Ø�í�á�Ô���Þ�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ô�­���¹�Ü�æ�Þ�Ô�ß�á�Ô���â�×�å�¼�Ü�é�â�æ�ç���Ü

�æ�ç�å�Ô�ç�Ø�¡�Þ�Ô�� �è�ß�Ô�Ú�Ô�á�Ý�Ô�� �è�� �á�â�é�â�à �� �Ú�Ø�â�ã�â�ß�Ü�ç�Ü�] �Þ�â�à �� �Þ�â�á�ç�Ø�Þ�æ�ç�è�Ÿ�� �è�� �æ�è�â�å�Ú�Ô�á�Ü�í�Ô�Ö�Ü�Ý�Ü�� �æ�� �· �Ø�ß�â�Ü�ç�ç�Ø�� �Ü�� �ã�â�×

�ã�â�Þ�å�â�é�Ü�ç�Ø�ß�Ý�æ�ç�é�â�à ���À�Ü�á�Ü�æ�ç�Ô�å�æ�ç�é�â���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�Ý�Ô���Å�Ø�ã�è�Õ�ß�Ü�Þ�Ø���»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�Ø�¡

�Æ�è�×�Ü�â�á�Ü�Þ�Ø���æ�è���è���Ü�à �Ø���â�å�Ú�Ô�á�Ü�í�Ô�ç�â�å�Ô���ã�â�í�×�å�Ô�é�Ü�ß�Ü�­

�ç���Ü�í�é�¡���ã�å�â�Ù�¡���×�å�¡���æ�Ö�¡���¿�Ý�è�Õ�Ü�Ö�Ô���À�Ü�ß�Ô�á�â�é�Ü�Y�Ÿ���ã�å�â�×�Ø�Þ�Ô�á�Ü�Ö�Ô��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�Ú���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô��� ���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ

�ç���»�Ø�ß�Ø�á�Ô���Æ�Ö�Û�à �Ü�×�ç�Ÿ���é�â�×�Ü�ç�Ø�ß�Ý�Ü�Ö�Ô���Û�å�é�Ô�ç�æ�Þ�â�Ú���è�å�Ø�×�Ô���· �Ø�ß�â�Ü�ç�ç�Ø�Ô���Ü���ã�Ô�å�ç�á�Ø�å�Ü�Ö�Ô���è���Â�×�Ý�Ø�ß�è���ã�â�å�Ø�í�Ô

�ç���Ü�í�é�¡���ã�å�â�Ù�¡���×�å�¡���æ�Ö�¡���· �Ô�Ý�Ô�á�Ô���µ�Ô�å�Õ�Ü�Y�Ÿ���Â�å�Ú�Ô�á�Ü�í�Ô�Ö�Ü�Ý�æ�Þ�Ü���â�×�Õ�â�å���Þ�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ø�Ÿ��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�Ü���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç��� ���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ

�È�é�â�×�á�Ô���ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�á�Ý�Ô���â�×�å�¼�Ô�ß�Ü���æ�è�­

�ç���À�Ô�ç�Ø�Ý���µ�è�ß�Ø�Ÿ���Ú�ß�Ô�é�á�Ü���æ�Ô�é�Ý�Ø�ç�á�Ü�Þ���à �Ü�á�Ü�æ�ç�å�Ô���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�Ý�Ô�Ÿ���À�Ü�á�Ü�æ�ç�Ô�å�æ�ç�é�â���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�Ý�Ô���Å�Ø�ã�è�Õ�ß�Ü�Þ�Ø���»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�Ø��

�Ç�Ø�à �Ô�­���Å�Ø�ç�å�â�æ�ã�Ø�Þ�ç�Ü�é�Ô���ã�â�å�Ø�í�á�Ø���å�Ø�Ù�â�å�à �Ø

�ç���À�Ü�Þ�Û�Ô�Ü�ß���¹�å�Ø�Ø�å�Ÿ���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ü�ç�ì���â�Ù��� �̧æ�æ�Ø�ë

�Ç�Ø�à �Ô�­���Â�ã�ç�Ü�à �Ô�ß�á�â���â�ã�â�å�Ø�í�Ü�é�Ô�á�Ý�Ø���í�Ô���Ü�á�â�é�Ô�Ö�Ü�Ý�Ø���Ü���ç�å�Ô�á�æ�Ù�â�å�à �Ô�Ö�Ü�Ý�è���ç�å�¼�Ü�¡�ç�Ô

https://www.linkedin.com/company/deloitte/
https://www.linkedin.com/company/ministarstvo-financija-republike-hrvatske/
https://www.linkedin.com/in/ljubica-milanovi%C4%87-9a7a97250/
https://www.linkedin.com/in/helena-schmidt-0b2009b/
https://www.linkedin.com/in/dajana-barbi%C4%87-693884251/
https://www.linkedin.com/company/ministarstvo-financija-republike-hrvatske/
https://www.linkedin.com/in/mikhail-freer-419a16373/


�ª

�Ã�Ô�á�Ø�ß���¤���á�Ô�í�Ü�é�Ô���â�Á�â�é�Ü���Û�â�å�Ü�í�â�á�ç�Ü���â�ã�â�å�Ø�í�Ü�é�Ô�á�Ý�Ô�­���»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�Ô���Ü���Ú�ß�â�Õ�Ô�ß�á�Ü���Ü�í�Ô�í�â�é�Ü�ã���à �â�×�Ø�å�Ü�å�Ô�â���Ý�Ø���Á�Ô�ç�Þ�â

�Æ�Ø�å�ç�Ü�Y�Ÿ���Ú�ß�Ô�é�á�Ü���ã�Ô�å�ç�á�Ø�å���í�Ô���ã�â�å�Ø�í�Ø�Ÿ���¶� �̧��Æ�â�è�ç�Û���å�Ø�Ú�Ü�Ý�Ô�Ÿ���Ô���è���ã�Ô�á�Ø�ß�è���æ�è���æ�è�×�Ý�Ø�ß�â�é�Ô�ß�Ü�­

�ç���¼�é�Ô�á�Ô���\ �Ø�Û�è�ß�Ü�Y�Ÿ���] �ß�Ô�á�Ü�Ö�Ô���È�ã�å�Ô�é�Ø�Ÿ���Á� �̧Ë� �̧��º �å�è�ã�Ô

�ç���À�Ô�å�Ü�â���· �Ø�à �Ü�å�â�é�Ü�Y�Ÿ���å�Ô�é�á�Ô�ç�Ø�ß�Ý�Ÿ���À�Ü�á�Ü�æ�ç�Ô�å�æ�ç�é�â���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�Ý�Ô�Ÿ���¶�Ô�å�Ü�á�æ�Þ�Ô���è�ã�å�Ô�é�Ô��

�ç���Å�Ô�ç�Þ�â���· �å�] �Ô�Ÿ���×�Ü�å�Ø�Þ�ç�â�å�Ÿ���· �Ø�ß�â�Ü�ç�ç�Ø

�ç���À�Ü�å�Þ�â���»�Ô�Õ�Ü�Ý�Ô�á�Ø�Ö�Ÿ���ã�å�Ø�×�æ�Ý�Ø�×�á�Ü�Þ���È�ã�å�Ô�é�Ø�Ÿ���Å�Ô�×�á�Ü�Þ

�ç���Å�Ø�á�Ô�ç�Ô���É�è�Ý�Ô�æ�Ü�á�â�é�Ü�Ö�Ÿ���¶�â�è�á�ç�å�ì���À�Ô�á�Ô�Ú�Ø�å�Ÿ���É�Ü�æ�Ô

�Ã�Ô�á�Ø�ß���¥���á�Ô�í�Ü�é�Ô���â�Í�Ø�ß�Ø�á�Ø���Ü�á�â�é�Ô�Ö�Ü�Ý�Ø���Ü���æ�ç�å�Ô�ç�Ø�¡�Þ�Ô���Ü�á�Ù�å�Ô�æ�ç�å�è�Þ�ç�è�å�Ô�ã���à �â�×�Ø�å�Ü�å�Ô�ß�Ô���Ý�Ø���Ü�í�é�¡�ã�å�â�Ù�¡�×�å�¡�æ�Ö�¡�À�Ô�Ý�Ô

�À�Ü�Û�Ø�ß�Ý�Ô���Í�Ô�Ý�Ô���æ��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�Ú���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô�¡���È���ã�Ô�á�Ø�ß�è���æ�è���æ�è�×�Ý�Ø�ß�â�é�Ô�ß�Ü�­

�ç���Ã�å�Ø�×�å�Ô�Ú���\ �è�ß�Ý�Ô�Þ�Ÿ���é�¡�×�¡���é�â�×�Ü�ç�Ø�ß�Ý���Æ�Ô�à �â�æ�ç�Ô�ß�á�Ø���æ�ß�è�¼�Õ�Ø���Ý���Ã�â�æ�å�Ø�×�á�Ü�] �Þ�â�Ú���ç�Ü�Ý�Ø�ß�Ô�Ÿ���¹�Í�Â� �̧È

�ç���É�Ü�Þ�ç�â�å���»�â�å�é�Ô�ç�Ü�á�â�é�Ü�Ö�Ÿ���×�Ü�å�Ø�Þ�ç�â�å�Ÿ���Ã�Ø�Ô�å�ß���»�â�ß�×�Ü�á�Ú

�ç���½�â�æ�Ü�ã���¾�â�é�Ô�] �Ø�Ö�Ÿ���¶�Â�Â���™���¶�¹�Â�Ÿ���à � �̧Å���Ý��� �̧ß�Ø�Þ�ç�å�â�á�Ü�] �Þ�Ü���å�Ô�] �è�á�Ü

�ç���µ�â�¼�Ü�×�Ô�å���¾�è�ç�ß�Ø�¡�Ô�Ÿ���å�Ô�é�á�Ô�ç�Ø�ß�Ý�Ÿ���À�Ü�á�Ü�æ�ç�Ô�å�æ�ç�é�â���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�Ý�Ô�Ÿ���Ã�â�å�Ø�í�á�Ô���è�ã�å�Ô�é�Ô��

�ç���µ�â�Ý�Ô�á���Ã�Ø�Ý�Ü�Y�Ÿ���µ�è�æ�Ü�á�Ø�æ�æ���· �Ø�é�Ø�ß�â�ã�à �Ø�á�ç���À�Ô�á�Ô�Ú�Ø�å�Ÿ���Æ�Ü�Ø�à �Ø�á�æ��� �̧á�Ø�å�Ú�ì

�¾�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ô�� �Ý�Ø�� �Ý�â�¡�� �Ý�Ø�×�á�â�à �� �ã�â�ç�é�å�×�Ü�ß�Ô�� �è�ß�â�Ú�è�� � �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�Ú�� �Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô�� �Ý�� �Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�� �Þ�Ô�â�� �Þ�ß�Ý�è�] �á�Ø

�Ü�á�æ�ç�Ü�ç�è�Ö�Ü�Ý�Ø���è���â�Õ�ß�Ü�Þ�â�é�Ô�á�Ý�è���Ù�Ü�æ�Þ�Ô�ß�á�Ø���ã�â�ß�Ü�ç�Ü�Þ�Ø�Ÿ���ã�â�é�Ø�í�Ü�é�Ô�á�Ý�è���í�á�Ô�á�â�æ�ç�Ü�Ÿ���Ý�Ô�é�á�â�Ú���æ�Ø�Þ�ç�â�å�Ô���Ü���Ú�â�æ�ã�â�×�Ô�å�æ�ç�é�Ô

�ç�Ø���â�ç�é�Ô�å�Ô�á�Ý�è���ã�å�â�æ�ç�â�å�Ô���í�Ô���æ�ç�å�Ô�ç�Ø�¡�Þ�Ü���×�Ü�Ý�Ô�ß�â�Ú���â���â�×�å�¼�Ü�é�â�à ���å�Ô�í�é�â�Ý�è���Ü���Þ�â�á�Þ�è�å�Ø�á�ç�á�â�æ�ç�Ü���»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�Ø�¡

https://www.linkedin.com/in/natko-serti%C4%87-47916824/
https://www.linkedin.com/in/natko-serti%C4%87-47916824/
https://www.linkedin.com/in/ivana-%C4%8Dehuli%C4%87-34740337/
https://www.linkedin.com/in/mario-demirovi%C4%87-0834976b/
https://www.linkedin.com/company/ministarstvo-financija-carinska-uprava/
https://www.linkedin.com/in/ratko-dr%C4%8Da-28222380/
https://www.linkedin.com/in/renata-vujasinovic/
http://izv.prof.dr.sc/
https://www.linkedin.com/in/majamiheljazaja/
https://www.linkedin.com/in/majamiheljazaja/
https://www.linkedin.com/in/predrag-%C4%8Duljak-01a1273b/
https://www.linkedin.com/in/viktor-horvatinovic-759864136/
https://www.linkedin.com/in/josip-kova%C4%8Dec-104387123/
https://www.linkedin.com/in/bo%C5%BEidar-kutle%C5%A1a-250b6a32/
https://www.linkedin.com/in/bojan-peji%C4%87-9926a352/
https://www.linkedin.com/company/siemens-energy/


�“�š �«

�¸�Þ�â�á�â�à �æ�Þ�Ü���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç���Æ�é�Ø�è�] �Ü�ß�Ü�¡�ç�Ô���è���Í �Ô�Ú�å�Ø�Õ�è���Ý�â�¡���Ý�Ø���Ý�Ø�×�á�â�à
�ã�â�ç�é�å�×�Ü�â�� �æ�é�â�Ý�è�� �é�â�×�Ø�Y�è�� �è�ß�â�Ú�è�� �è�� �æ�ç�è�×�Ø�á�ç�æ�Þ�â�à �� �æ�ã�â�å�ç�è
�â�æ�é�â�Ý�Ü�é�¡�Ü���¤�¡���à �Ý�Ø�æ�ç�â���è���è�Þ�è�ã�á�â�à ���ã�â�å�Ø�ç�Þ�è���æ�ç�è�×�Ø�á�Ô�ç�Ô���›�à �è�¡�Þ�Ü�œ���è
�Ô�Þ�Ô�×�Ø�à �æ�Þ�â�Ý���Ú�â�×�Ü�á�Ü���¥�£�¥�§�¡�¢�¥�£�¥�¨�¡��

�Ç�Ü�à �Ø�� �Ý�Ø�� � �̧¹�Í�º �� �ã�â�æ�ç�Ô�â�� �è�Þ�è�ã�á�Ü�� �ã�â�Õ�Ý�Ø�×�á�Ü�Þ�� �è�� �Þ�â�á�Þ�è�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ü
�›�à �è�¡�Þ�Ü�Û�œ���æ�ç�è�×�Ø�á�Ô�ç�Ô�Ÿ���Ô���ã�å�Ü�Ý�Ø�ß�Ô�í�á�Ü���ã�Ø�Û�Ô�å���È�á�Ü�æ�ã�â�å�ç���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ���í�Ô
�æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ø���â�æ�ç�Ô�Ý�Ø���á�Ô��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�à ���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�è���è���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�è�¡

�Â�é�Ü�à �� �å�Ø�í�è�ß�ç�Ô�ç�â�à �� � �̧¹�Í�º �� �ã�â�ç�é�å�a�è�Ý�Ø�� �Þ�â�á�ç�Ü�á�è�Ü�ç�Ø�ç�� �é�å�Û�è�á�æ�Þ�Ü�Û
�æ�ã�â�å�ç�æ�Þ�Ü�Û�� �å�Ø�í�è�ß�ç�Ô�ç�Ô�Ÿ�� �Õ�è�×�è�Y�Ü�� �×�Ô�� �Ý�Ø�� �á�Ô�æ�ß�â�é�� �è�Þ�è�ã�á�â�Ú
�ã�â�Õ�Ý�Ø�×�á�Ü�Þ�Ô�� �è�� �Þ�â�á�Þ�è�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ü�� �æ�ç�è�×�Ø�á�Ô�ç�Ô�� �â�æ�é�Ô�Ý�Ô�â�� �Ü�� �è
�ã�å�Ø�ç�Û�â�×�á�Ü�à ���Ô�Þ�Ô�×�Ø�à �æ�Þ�Ü�à ���Ú�â�×�Ü�á�Ô�à �Ô�­
�Ý���¥�£�¥�¤�¡�¢�¥�£�¥�¥�¡
�Ý���¥�£�¥�¥�¡�¢�¥�£�¥�¦ �¡
�Ý���¥�£�¥�¦ �¡�¢�¥�£�¥�§�¡
�Ý���¥�£�¥�§�¡�¢�¥�£�¥�¨�¡

�Å�Ø�í�è�ß�ç�Ô�ç�Ü��� �̧¹�Í�º � �Ô���è���Ô�Þ�Ô�×�Ø�à �æ�Þ�â�Ý���Ú�â�×�Ü�á�Ü���¥�£�¥�§�¡�¢�¥�£�¥�¨�¡�­
�Ý���¤�¡���à �Ý�Ø�æ�ç�â���Ý���è�Þ�è�ã�á�Ü���ã�â�å�Ø�×�Ô�Þ���æ�ç�è�×�Ø�á�Ô�ç�Ô
�Ý���¥�¡���à �Ý�Ø�æ�ç�â���Ý���è�Þ�è�ã�á�Ü���ã�â�å�Ø�×�Ô�Þ���æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü�Ö�Ô

�È�í�� �á�Ô�é�Ø�×�Ø�á�Ø�� �á�Ô�Ú�å�Ô�×�Ø�� �ã�å�Ü�í�á�Ô�á�Ý�Ø�� �í�Ô�� �á�Ô�Ý�Ô�Þ�ç�Ü�é�á�Ü�Ý�Ø�� �é�Ü�æ�â�Þ�â
�è�] �Ü�ß�Ü�¡�ç�Ø�� �è�� �æ�ã�â�å�ç�è�� �è�� �Ô�Þ�Ô�×�Ø�à �æ�Þ�â�Ý�� �Ú�â�×�Ü�á�Ü�� �¥�£�¥�§�¡�¢�¥�£�¥�¨�¡
�×�â�×�Ü�Ý�Ø�ß�Ý�Ø�á�â���Ý�Ø���¦ �£�¡���æ�Ü�Ý�Ø�] �á�Ý�Ô���¥�£�¥�©�¡���è���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�è�¡

�È���Ü�à �Ø���¹�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô���á�Ô�Ú�å�Ô�×�Ø���æ�è���ã�å�Ø�è�í�Ø�ß�Ü�­
�Ý�� �Ü�í�é�¡�� �ã�å�â�Ù�¡�� �×�å�¡�� �æ�Ö�¡�� �¿�Ý�è�Õ�Ü�Ö�Ô�� �À�Ü�ß�Ô�á�â�é�Ü�Y�Ÿ�� �ã�å�â�×�Ø�Þ�Ô�á�Ü�Ö�Ô�� �í�Ô
�æ�ç�è�×�Ü�Ý�æ�Þ�Ø���ã�å�â�Ú�å�Ô�à �Ø�Ÿ���Þ�â�à �è�á�Ü�Þ�Ô�Ö�Ü�Ý�è���Ü���×�Ü�Ú�Ü�ç�Ô�ß�Ü�í�Ô�Ö�Ü�Ý�è�®
�Ý���×�å�¡���æ�Ö�¡���À�Ô�å�Þ�â���\ �è�ß�Ø�Ÿ���é�Ü�¡�Ü���ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�] ���á�Ô���¾�Ô�ç�Ø�×�å�Ü���í�Ô���ç�Ý�Ø�ß�Ø�æ�á�è���Ü
�í�×�å�Ô�é�æ�ç�é�Ø�á�è���Þ�è�ß�ç�è�å�è�¡

�\ �Ø�æ�ç�Ü�ç�Ô�à �â�� �æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü�Ö�Ô�à �Ô�� �Ü�� �æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü�à �Ô�Ÿ�� �æ�ã�â�å�ç�Ô�¡�Ü�Ö�Ô�à �Ô�� �Ü
�æ�ã�â�å�ç�Ô�¡�Ü�à �Ô�Ÿ���ç�å�Ø�á�Ø�å�Ü�Ö�Ô�à �Ô���Ü���ç�å�Ø�á�Ø�å�Ü�à �Ô�Ÿ���Þ�Ô�â���Ü���æ�é�Ü�à �Ô���Þ�â�Ý�Ü���æ�è
�×�â�ã�å�Ü�á�Ü�Ý�Ø�ß�Ü���â�é�â�à ���Ü�í�á�Ü�à �á�â�à ���è�æ�ã�Ý�Ø�Û�è�”

���¸�¹�Í �º ���Á�´ ���É�Å�»�È���Æ�Ç�È�· �¸�Á�Ç�Æ�¾�Â�º ���Æ�Ã�Â�Å�Ç�´



�¬

�É�¸�¿�¼�¾�¼���È�Æ�Ã�½�¸�»���· �Å�¡���Æ�¶�¡���Æ�Â�Á�½�¸
�Ã�¸�Å�¾�Â�É�¼�X�­���Í �¿�´ �Ç�Á�´ ���À�¸�· �´ �¿�½�´ ���¼

�Ã�Å�¸�Æ�Ç�¼�»�Á�´ ���· �´ �Á�Æ�¾�´ ���Á�´ �º �Å�´ �· �´ ���Í �´
�À�¿�´ �· �¸���Í �Á�´ �Á�Æ�Ç�É�¸�Á�¼�¾�¸

�\ �Ø�æ�ç�Ü�ç�Ô�à �â���×�å�¡���æ�Ö�¡���Æ�â�á�Ý�Ô���Ã�Ø�å�Þ�â�é�Ü�Ö���Ý���Ú�â�æ�ç�è�Ý�è�Y�â�Ý���ã�å�â�Ù�Ø�æ�â�å�Ü�Ö�Ü���á�Ô��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�à ���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�è���è
�Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�è�� �á�Ô�� �Þ�â�ß�Ø�Ú�Ü�Ý�è�� �µ�Ü�Û�Ø�é�Ü�â�å�Ô�ß�á�Ô�� �à �Ü�Þ�å�â�Ø�Þ�â�á�â�à �Ü�Ý�Ô�� �›�á�â�æ�Ü�ç�Ø�ß�Ý�­�� �Ü�í�é�¡�� �ã�å�â�Ù�¡�� �×�å�¡�� �æ�Ö�¡�� �É�Ø�ß�Ü�Õ�â�å
�À�Ô�] �Þ�Ü�Y�œ���Ý���á�Ô���â�æ�é�Ô�Ý�Ô�á�Ý�è���Ç�Ü�Ø�ç�Ú�Ø�á�â�é�Ø���á�Ô�Ú�å�Ô�×�Ø�Ÿ���Ý�Ø�×�á�Ø���â�×���á�Ô�Ý�è�Ú�ß�Ø�×�á�Ü�Ý�Ü�Û���×�Ô�á�æ�Þ�Ü�Û���á�Ô�Ú�å�Ô�×�Ô���í�Ô
�à �ß�Ô�×�Ø���í�á�Ô�á�æ�ç�é�Ø�á�Ü�Þ�Ø�¡

�Á�Ô�Ú�å�Ô�×�Ô�� �è�Þ�ß�Ý�è�] �è�Ý�Ø�� �í�ß�Ô�ç�á�è�� �à �Ø�×�Ô�ß�Ý�è�� �Ü�� �©�ª�¡�£�£�£�� �Ø�è�å�Ô�Ÿ�� �Ô�� �×�â�×�Ü�Ý�Ø�ß�Ý�Ø�á�Ô�� �Ý�Ø�� �í�Ô�� �×�â�æ�Ô�×�Ô�¡�á�Ý�Ü
�í�á�Ô�á�æ�ç�é�Ø�á�â� �Ü�æ�ç�å�Ô�¼�Ü�é�Ô�] �Þ�Ü���å�Ô�×���ç�Ø���æ�è�å�Ô�×�á�Ý�è���æ���ã�â�×�è�í�Ø�Y�Ü�à �Ô���Ü���Ü�á�æ�ç�Ü�ç�è�Ö�Ü�Ý�Ô�à �Ô���è���ã�â�×�å�è�] �Ý�è���í�Ô�¡�ç�Ü�ç�Ø
�ã�â�ç�å�â�¡�Ô�] �Ô�¡

�· �â�Õ�Ü�é�Ø�á�Ô���æ�å�Ø�×�æ�ç�é�Ô���Õ�Ü�ç���Y�Ø���è�æ�à �Ý�Ø�å�Ø�á�Ô���á�Ô���á�â�é�Ü���Ü�æ�ç�å�Ô�¼�Ü�é�Ô�] �Þ�Ü���ã�å�â�Ý�Ø�Þ�ç���â���ç�â�à �Ø���Þ�Ô�Þ�â���×�Ü�Ú�Ü�ç�Ô�ß�á�Ü
�×�Ü�í�Ô�Ý�á���è�ç�Ý�Ø�] �Ø���á�Ô���ã�Ô�¼�á�Ý�è���Ü���â�×�ß�è�Þ�Ø���ã�â�ç�å�â�¡�Ô�] �Ô���Ý���] �Ø�æ�ç�â���á�Ô���á�Ô�] �Ü�á�Ø���Þ�â�Ý�Ü���á�Ü�æ�è���è���á�Ý�Ü�Û�â�é�â�à
�á�Ô�Ý�Õ�â�ß�Ý�Ø�à �� �Ü�á�ç�Ø�å�Ø�æ�è�� �Ý�� �ç�Ø�� �Þ�Ô�Þ�â�� �í�á�Ô�á�â�æ�ç�Ÿ�� �ã�â�×�è�í�Ø�Y�Ô�� �Ü�� �í�Ô�Þ�â�á�â�×�Ô�é�æ�ç�é�â�� �à �â�Ú�è�� �×�â�ã�å�Ü�á�Ü�Ý�Ø�ç�Ü
�ã�å�Ô�é�Ø�×�á�Ü�Ý�Ø�à ���Ü���â�×�Ú�â�é�â�å�á�Ü�Ý�Ø�à ���×�Ü�Ú�Ü�ç�Ô�ß�á�â�à ���â�Þ�å�è�¼�Ø�á�Ý�è�¡
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�¤�£

�È���â�Þ�é�Ü�å�è���Þ�â�ß�Ø�Ú�Ü�Ý�Ô���Â�æ�â�Õ�á�Ø���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�Ý�Ø�Ÿ���æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü���æ�ç�å�è�] �á�â�Ú���æ�ç�è�×�Ü�Ý�Ô���Ü�à �Ô�ß�Ü���æ�è���ã�å�Ü�ß�Ü�Þ�è
�ã�â�æ�ß�è�¡�Ô�ç�Ü���Ú�â�æ�ç�è�Ý�è�Y�Ø���ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�á�Ý�Ø���Â�ß�Ú�Ô���  �] �Ü�ç�á�Ü�Þ�Ÿ���à �Ø�á�Ô�×�¼�Ø�å�Ü�Ö�Ø���ã�å�â�×�Ô�Ý�Ø���è���¶�å�â�Ô�ç�Ü�Ô
�â�æ�Ü�Ú�è�å�Ô�á�Ý�Ø���×�¡�×�¡

�Ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�á�Ý�Ø�� �Ý�Ø�� �â�Õ�è�Û�é�Ô�ç�Ü�ß�â�� �Þ�ß�Ý�è�] �á�Ø�� �ç�Ø�à �Ø�� �Ü�í�� �ã�â�×�å�è�] �Ý�Ô�� �¼�Ü�é�â�ç�á�â�Ú�� �Ü�� �í�×�å�Ô�é�æ�ç�é�Ø�á�â�Ú
�â�æ�Ü�Ú�è�å�Ô�á�Ý�Ô�� �ç�Ø�� �×�â�Õ�å�â�é�â�ß�Ý�á�Ø�� �à �Ü�å�â�é�Ü�á�æ�Þ�Ø�� �¡�ç�Ø�×�á�Ý�Ø�Ÿ�� �æ�� �ã�â�æ�Ø�Õ�á�Ü�à �� �á�Ô�Ú�ß�Ô�æ�Þ�â�à �� �á�Ô
�Ü�á�×�Ü�é�Ü�×�è�Ô�ß�á�Ü���ã�å�Ü�æ�ç�è�ã���ã�â�ß�Ü�Ö�Ô�à �Ô���â�æ�Ü�Ú�è�å�Ô�á�Ý�Ô�Ÿ���å�Ô�í�ß�Ü�Þ�Ø���Ü�í�à �Ø�a�è���×�â�ã�è�á�æ�Þ�â�Ú���Ü���×�â�×�Ô�ç�á�â�Ú
�â�æ�Ü�Ú�è�å�Ô�á�Ý�Ô���ç�Ø���é�Ô�¼�á�â�æ�ç���å�Ô�á�â�Ú���ã�â�] �Ø�ç�Þ�Ô���¡�ç�Ø�×�á�Ý�Ø���í�Ô���à �Ü�å�â�é�Ü�á�è�¡

�Í�Ô�Û�é�Ô�ß�Ý�è�Ý�Ø�à �â���¶�å�â�Ô�ç�Ü�Ô���â�æ�Ü�Ú�è�å�Ô�á�Ý�è���Ü���Ú�â�æ�ã�â�a�Ü���  �] �Ü�á�ç�á�Ü�Þ���á�Ô���é�å�Ü�Ý�Ø�×�á�Ü�à ���ã�å�Ô�Þ�ç�Ü�] �á�Ü�à
�è�é�Ü�×�Ü�à �Ô���Ü���×�â�ã�å�Ü�á�â�æ�è���ã�â�é�Ø�í�Ü�é�Ô�á�Ý�è���ç�Ø�â�å�Ü�Ý�Ø���Ü���ã�å�Ô�Þ�æ�Ø���è���á�Ô�æ�ç�Ô�é�Ü�¡

https://www.linkedin.com/in/olga-%C5%A1%C4%8Ditnik-486aa3256/
https://www.linkedin.com/company/croatia-osiguranje-d.d./
https://www.linkedin.com/company/croatia-osiguranje-d.d./
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�Ç�Å�¸�X�´ ���º �Â�· �¼�Á�´ ���È�Æ�Ã�½�¸�  �Á�¸���Æ�È�Å�´ �· �Á�½�¸�­
�Æ�Ç�È�· �¸�Á�Ç�¼���Æ�É�¸�È�\ �¼�¿�¼�  �Ç�´ ���Æ�»�´ �Á�º �»�´ �¼
�½�¼�´ �Â���Ç�Â�Á�º ���Ã�Â�Á�Â�É�Á�Â���Á�´ ���¸�¹�Í �º � �È

�É�Ø�Y���ç�å�Ø�Y�è���Ú�â�×�Ü�á�è���í�Ô�å�Ø�×�â�à ��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�Ü���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç���Ý���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ���×�â�] �Ø�Þ�Ô�â���Ý�Ø���æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ø
�Æ�Û�Ô�á�Ú�Û�Ô�Ü���½�Ü�Ô�â���Ç�â�á�Ú���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ü�ç�ì���º �ß�â�Õ�Ô�ß���¶�â�ß�ß�Ø�Ú�Ø���Ü�í���¾�Ü�á�Ø�Ÿ���á�Ô�æ�ç�Ô�é�ß�Ý�Ô�Ý�è�Y�Ü���è�æ�ã�Ý�Ø�¡�á�è
�à �Ø�a�è�á�Ô�å�â�×�á�è���æ�è�å�Ô�×�á�Ý�è�¡��

�Â�é�â�Ú�â�×�Ü�¡�á�Ý�Ø���Ü�í�×�Ô�á�Ý�Ø���ã�å�â�Ú�å�Ô�à �Ô���â�Þ�è�ã�Ü�ß�â���Ý�Ø���¦ �«���æ�ç�è�×�Ø�á�Ô�ç�Ô���Þ�â�Ý�Ü���æ�è���è���å�Ô�í�×�â�Õ�ß�Ý�è���â�×���ª�¡
�æ�Ü�Ý�Ø�] �á�Ý�Ô�� �×�â�� �¥�¡�� �é�Ø�ß�Ý�Ô�] �Ø�� �¥�£�¥�©�¡�� �Ú�â�×�Ü�á�Ø�� �æ�è�×�Ý�Ø�ß�â�é�Ô�ß�Ü�� �è�� �×�é�Ô�� �Ü�á�ç�Ø�á�í�Ü�é�á�Ô�� �á�Ô�æ�ç�Ô�é�á�Ô
�à �â�×�è�ß�Ô�¡�� �Á�Ô�æ�ç�Ô�é�Ô�� �Ü�í�� �Þ�â�ß�Ø�Ú�Ü�Ý�Ô�� �¹�Ü�á�Ô�á�Ö�Ø�� �Ô�á�×�� �´ �Ö�Ö�â�è�á�ç�Ü�á�Ú�� �ç�Ø�� �¼�á�á�â�é�Ô�ç�Ü�â�á
�À�Ô�á�Ô�Ú�Ø�à �Ø�á�ç�� �â�×�å�¼�Ô�á�Ô�� �Ý�Ø�� �è�� �· �è�Õ�å�â�é�á�Ü�Þ�è�Ÿ�� �×�â�Þ�� �æ�è�� �æ�Ø�� �Þ�â�ß�Ø�Ú�Ü�Ý�Ü�� �À�Ô�å�Þ�Ø�ç�Ü�á�Ú�� �Ô�á�×
�µ�å�Ô�á�×�Ü�á�Ú���ç�Ø���¼�á�á�â�é�Ô�ç�Ü�â�á���Ô�á�×���´ �¼���Ü�í�é�â�×�Ü�ß�Ü���è���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�è�¡

�È�í���Ô�Þ�Ô�×�Ø�à �æ�Þ�Ü���×�Ü�â���ã�å�â�Ú�å�Ô�à �Ô�Ÿ���æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü���æ�è���Ü�à �Ô�ß�Ü���ã�å�Ü�ß�Ü�Þ�è���è�ã�â�í�á�Ô�ç�Ü���»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�è���Ü���Ü�í�é�Ô�á
�è�] �Ü�â�á�Ü�Ö�Ô�Ÿ�� �Þ�å�â�í�� �â�å�Ú�Ô�á�Ü�í�Ü�å�Ô�á�Ø�� �å�Ô�í�Ú�ß�Ø�×�Ø�� �Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�Ô�� �Ü�� �· �è�Õ�å�â�é�á�Ü�Þ�Ô�Ÿ�� �Ô�ß�Ü�� �Ü�� �Þ�å�â�í
�æ�Ô�à �â�æ�ç�Ô�ß�á�Ô�� �ã�è�ç�â�é�Ô�á�Ý�Ô�� �è�� �×�å�è�Ú�Ø�� �×�Ü�Ý�Ø�ß�â�é�Ø�� �í�Ø�à �ß�Ý�Ø�¡�� �Ã�â�æ�Ø�Õ�á�â�� �Ü�æ�Þ�è�æ�ç�é�â�� �Õ�Ü�ß�Ü�� �æ�è�� �Ü
�æ�ç�å�è�] �á�Ü�� �ã�â�æ�Ý�Ø�ç�Ü�� �Ü�á�æ�ç�Ü�ç�è�Ö�Ü�Ý�Ô�à �Ô�� �Ü�� �ã�â�×�è�í�Ø�Y�Ü�à �Ô�� �Ý�� �è�� �»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�â�Ý�� �á�Ô�å�â�×�á�â�Ý�� �Õ�Ô�á�Ö�Ü
�å�Ô�í�Ú�â�é�Ô�å�Ô�ß�Ü�� �æ�è�� �â�� �è�é�â�a�Ø�á�Ý�è�� �Ø�è�å�Ô�� �è�� �Å�Ø�ã�è�Õ�ß�Ü�Ö�Ü�� �»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�â�Ý�Ÿ�� �×�â�Þ�� �æ�è�� �è�� �¶�Ø�×�Ø�é�Ü�ç�Ü�Ÿ�� �è
�æ�Þ�ß�â�ã�è�� �ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�á�Ý�Ô�� �â�×�å�¼�Ô�á�â�Ú�� �¥�«�¡�� �æ�Ü�Ý�Ø�] �á�Ý�Ô�� �¥�£�¥�©�¡�Ÿ�� �è�ã�â�í�á�Ô�ß�Ü�� �æ�ç�å�Ô�ç�Ø�¡�Þ�Ø�� �â�×�ß�è�Þ�Ø
�´ �ç�ß�Ô�á�ç�Ü�Ö�� �º �å�è�ã�Ø�� �Ü�� �à �Ô�å�Þ�Ø�ç�Ü�á�¡�Þ�Ø�� �æ�ç�å�Ô�ç�Ø�Ú�Ü�Ý�Ø�� �Ý�Ø�×�á�â�Ú�� �â�×�� �á�Ô�Ý�ã�å�Ø�ã�â�í�á�Ô�ç�ß�Ý�Ü�é�Ü�Ý�Ü�Û
�å�Ø�Ú�Ü�â�á�Ô�ß�á�Ü�Û���Õ�å�Ø�á�×�â�é�Ô�¡

�Ã�å�â�Ú�å�Ô�à �� �Ý�Ø�� �í�Ô�é�å�¡�Ü�â�� �í�Ô�é�å�¡�á�â�à �� �Ö�Ø�å�Ø�à �â�á�Ü�Ý�â�à �� �Ü�� �â�ã�å�â�¡�ç�Ô�Ý�á�Ü�à �� �å�è�] �Þ�â�à �Ÿ�� �] �Ü�à �Ø�� �æ�Ø
�æ�Ü�à �Õ�â�ß�Ü�] �á�â�� �í�Ô�â�Þ�å�è�¼�Ü�â�� �à �Ý�Ø�æ�Ø�Ö�� �Ü�á�ç�Ø�á�í�Ü�é�á�â�Ú�� �è�] �Ø�á�Ý�Ô�Ÿ�� �å�Ô�í�à �Ý�Ø�á�Ø�� �í�á�Ô�á�Ý�Ô�� �Ü
�Ü�á�ç�Ø�å�Þ�è�ß�ç�è�å�Ô�ß�á�â�Ú���Ü�æ�Þ�è�æ�ç�é�Ô�¡



�¤�¥

�È�Æ�Ã�½� �̧  �Á�Â���Â�· �Å�»�´ �Á�´ ���¥�¡���À� �̧` �È�Á�´ �Å�Â�· �Á�´
�Í�Á�´ �Á�Æ�Ç�É� �̧Á�´ ��� �̧È�Æ�Â�¿�¼�Æ���¥�¡�£

�¾�Â�Á�¹� �̧Å� �̧Á�¶�¼�½�´
�È�� �â�å�Ú�Ô�á�Ü�í�Ô�Ö�Ü�Ý�Ü�� �¸�Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�Ú�� �Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô
�Æ�é�Ø�è�] �Ü�ß�Ü�¡�ç�Ô�� �è�� �Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�è�� �è�æ�ã�Ý�Ø�¡�á�â�� �Ý�Ø�� �â�×�å�¼�Ô�á�Ô�� �¥�¡����
�à �Ø�a�è�á�Ô�å�â�×�á�Ô�� �í�á�Ô�á�æ�ç�é�Ø�á�Ô�� � �̧È�æ�â�ß�Ü�æ�� �¥�¡�£
�Þ�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ô�� �ã�â�×�� �á�Ô�í�Ü�é�â�à �� �ä� �̧à �ã�â�ê�Ø�å�Ü�á�Ú
� �̧è�å�â�ã�Ø�à�æ�� �Ù�è�ç�è�å�Ø�� �Ç�Û�å�â�è�Ú�Û�� � �̧×�è�Ö�Ô�ç�Ü�â�á�â�� �è�� �æ�Þ�ß�â�ã�è
�½�Ø�Ô�á���À�â�á�á�Ø�ç��� �̧È�æ�â�ß�Ü�æ���¥�¡�£���ã�å�â�Ý�Ø�Þ�ç�Ô�¡

�¾�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ô���Ý�Ø���â�×�å�¼�Ô�á�Ô���¥�¥�¡���Ü���¥�¦ �¡���æ�Ü�Ý�Ø�] �á�Ý�Ô���¥�£�¥�©�¡
�Ú�â�×�Ü�á�Ø�� �è�� �Ã�å�Ø�×�æ�ç�Ô�é�á�Ü�¡�ç�é�è�� � �̧è�å�â�ã�æ�Þ�Ø�� �Þ�â�à �Ü�æ�Ü�Ý�Ø�� �è
�»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�â�Ý��ˆ ¯ �¡�� �È�� �Ü�à �Ø�� �×�â�à �Ô�Y�Ü�á�Ô�� �Ú�â�æ�ç�Ü�à �Ô�� �æ�Ø
�â�Õ�å�Ô�ç�Ü�ß�Ô���í�Ô�à �Ý�Ø�á�Ü�Ö�Ô���é�â�×�Ü�ç�Ø�ß�Ý�Ü�Ö�Ø��

�Ã�å�Ø�×�æ�ç�Ô�é�á�Ü�¡�ç�é�Ô���´ �á�×�å�Ø�Ô���¶�â�é�Ü�Ö���É�Ü�×�â�é�Ü�Ö�¡���È�é�â�×�á�Ü�à
�Ú�â�é�â�å�â�à ���Ú�â�æ�ç�Ø���Ý�Ø���æ�å�×�Ô�] �á�â���ã�â�í�×�å�Ô�é�Ü�ß�Ô���Ü���×�Ø�Þ�Ô�á�Ü�Ö�Ô
� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�Ú���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô�Ÿ���ã�å�â�Ù�¡���×�å�¡���æ�Ö�¡���Æ�Ô�á�Ý�Ô���Æ�Ø�é�Ø�å
�À�Ô�ß�Ü�¡�¡�� �¾�â�â�å�×�Ü�á�Ô�ç�â�å�Ü�Ö�Ô�� �ã�å�â�Ý�Ø�Þ�ç�Ô�Ÿ�� �ã�å�â�Ù�¡�� �×�å�¡�� �æ�Ö�¡
�¾�â�æ�Ý�Ø�á�Þ�Ô���· �è�à �Ô�á�] �Ü�Y�Ÿ���ã�å�Ø�×�æ�ç�Ô�é�Ü�ß�Ô���Ý�Ø���á�â�é�Ü���ã�å�â�Ý�Ø�Þ�ç
� �̧È�æ�â�ß�Ü�æ�� �¥�¡�£�� �� �á�Ô�Ú�ß�Ô�æ�Ü�é�¡�Ü�� �×�Ô�� �æ�Ø�� �å�Ô�×�Ü�� �â�� �á�Ô�æ�ç�Ô�é�Þ�è
�ã�å�Ø�ç�Û�â�×�á�â�Ú�� �ã�å�â�Ý�Ø�Þ�ç�Ô�Ÿ�� �Ü�� �ã�å�é�â�à �� �ç�Ô�Þ�é�â�à �� �½�Ø�Ô�á
�À�â�á�á�Ø�ç���Ç�Ø�Ô�Ö�Û�Ø�å���Ç�å�Ô�Ü�á�Ü�á�Ú�è���è���Å�Ø�ã�è�Õ�ß�Ü�Ö�Ü���»�å�é�Ô�ç�æ�Þ�â�Ý
�Þ�â�Ý�Ü���Ý�Ø���×�â�Õ�Ü�â���Ù�Ü�á�Ô�á�Ö�Ü�å�Ô�á�Ý�Ø��� �̧è�å�â�ã�æ�Þ�Ø���Þ�â�à �Ü�æ�Ü�Ý�Ø���×�é�Ô
�ã�è�ç�Ô���í�Ô���å�Ø�×�â�à �¡

�Ã�å�é�â�Ú�� �×�Ô�á�Ô�� �â�×�å�¼�Ô�á�â�� �Ý�Ø�� �ã�â�í�é�Ô�á�â�� �ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�á�Ý�Ø
�ã�å�â�Ù�Ø�æ�â�å�Ô�� �¿�è�Ü�Ú�Ü�� �¿�â�á�Ô�å�×�â�� �æ�Ô�� �Æ�é�Ø�è�] �Ü�ß�Ü�¡�ç�Ô�� �è
�¿�è�ë�Ø�à �Õ�â�è�å�Ú�è���ã�â�×���á�Ô�í�Ü�é�â�à ���ä�· �Ø�Ù�Ø�á�×�Ü�á�Ú��

�· �Ø�à �â�Ö�å�Ô�Ö�ì�� �Ü�á�� �ç�Û�Ø�� �· �Ü�Ú�Ü�ç�Ô�ß�� �´ �Ú�Ø�­�� �Ç�Û�Ø�� �Å�â�ß�Ø�� �â�Ù
� �̧×�è�Ö�Ô�ç�Ü�â�á�� �Ô�á�×�� �¶�â�å�Ø�� �É�Ô�ß�è�Ø�æ�� �´ �Ú�Ô�Ü�á�æ�ç
�· �Ü�æ�Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á�â�Ÿ���Ô���è�æ�ß�Ü�Ý�Ø�×�Ü�ß�â���Ý�Ø���ã�å�Ø�×�Ô�é�Ô�á�Ý�Ø���ã�å�â�Ù�¡���×�å�¡
�æ�Ö�¡�� �½�Ô�æ�à �Ü�á�Þ�Ô�� �Ã�Ø�Ö�â�ç�Ü�Ö�� �¾�Ô�è�Ù�à �Ô�á�� �æ�� �¾�Ô�ç�Ø�×�å�Ø�� �í�Ô
�ã�â�æ�ß�â�é�á�â���ã�å�Ô�é�â��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�Ú���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ü�ç�ì
�â�Ù���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ���¢���Æ�é�Ø�è�] �Ü�ß�Ü�¡�ç�Ø���è���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�è���ã�â�×���á�Ô�í�Ü�é�â�à
�ä�À�Ô�Þ�Ü�á�Ú�� �¶�â�à �ã�Ø�ç�Ü�ç�Ü�â�á�� �Ê�â�å�Þ�­�� �¶�Û�Ô�ß�ß�Ø�á�Ú�Ø�æ�� �Ô�á�×
�¿�Ø�æ�æ�â�á�æ���Ù�å�â�à ���Ã�â�æ�ç� �Æ�â�Ö�Ü�Ô�ß�Ü�æ�ç��� �̧Ö�â�á�â�à �Ü�Ø�æ�â�¡

�È�� �á�Ô�æ�ç�Ô�é�Þ�è�� �æ�è�� �â�×�å�¼�Ô�á�Ø�� �§�� �ã�Ô�å�Ô�ß�Ø�ß�á�Ø�� �æ�Ø�Þ�Ö�Ü�Ý�Ø�� �á�Ô
�Þ�â�Ý�Ü�à �Ô���æ�è���Ü�í�ß�â�¼�Ø�á�Ü���í�á�Ô�á�æ�ç�é�Ø�á�Ü���å�Ô�×�â�é�Ü�Ÿ���Ô���Ü�í�ß�Ô�Ú�Ô�á�Ý�Ô
�æ�è�� �æ�Ø�� �á�Ô�æ�ç�Ô�é�Ü�ß�Ô�� �Ü�� �×�å�è�Ú�Ü�� �×�Ô�á�� �Þ�å�â�í�� �×�â�×�Ô�ç�á�Ø�� �§
�ã�Ô�å�Ô�ß�Ø�ß�á�Ø���æ�Ø�Þ�Ö�Ü�Ý�Ø�¡���Á�Ô���Þ�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ü���Ý�Ø���è���Û�Ü�Õ�å�Ü�×�á�â�à
�â�Õ�ß�Ü�Þ�è�� �æ�è�×�Ý�Ø�ß�â�é�Ô�ß�â�� �é�Ü�¡�Ø�� �â�×�� �¤�£�£�� �æ�è�×�Ü�â�á�Ü�Þ�Ô�� �Ü�í�� �¥�£
�í�Ø�à �Ô�ß�Ý�Ô���ç�Ø���Ý�Ø���Ü�í�ß�â�¼�Ø�á�â���¨�£���å�Ô�×�â�é�Ô�¡

�¾�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ô�� �Ý�Ø�Ÿ�� �è�í�� �ã�â�ç�Ü�Ö�Ô�Ý�á�è�� �å�Ô�í�à �Ý�Ø�á�è�� �í�á�Ô�á�Ý�Ô�� �Ü
�Ü�æ�Þ�è�æ�ç�Ô�é�Ô�Ÿ�� �ã�â�æ�ß�è�¼�Ü�ß�Ô�� �Ü�� �Þ�Ô�â�� �æ�Ü�à �Õ�â�ß�Ü�] �Ô�á�� �è�é�â�×�� �è
�À�Ø�a�è�á�Ô�å�â�×�á�Ü�� �×�Ô�á�� �â�Õ�å�Ô�í�â�é�Ô�á�Ý�Ô�� �Þ�â�Ý�Ü�� �æ�Ø�� �æ�é�Ô�Þ�Ø
�Ú�â�×�Ü�á�Ø�� �â�Õ�Ü�ß�Ý�Ø�¼�Ô�é�Ô�� �¥�§�¡�� �æ�Ü�Ý�Ø�] �á�Ý�Ô�Ÿ�� �Ô�� �Þ�â�Ý�Ø�Ú�� �æ�è
�È�Ý�Ø�×�Ü�á�Ý�Ø�á�Ü�� �á�Ô�å�â�×�Ü�� �ã�å�â�Ú�ß�Ô�æ�Ü�ß�Ü�� �æ�� �Ö�Ü�ß�Ý�Ø�à �� �Ü�æ�ç�Ü�Ö�Ô�á�Ý�Ô
�Þ�ß�Ý�è�] �á�Ø�� �è�ß�â�Ú�Ø�� �â�Õ�å�Ô�í�â�é�Ô�á�Ý�Ô�� �è�� �ã�å�â�à �Ü�Ö�Ô�á�Ý�è�� �à �Ü�å�Ô�Ÿ
�â�×�å�¼�Ü�é�â�Ú���å�Ô�í�é�â�Ý�Ô���Ü���ß�Ý�è�×�æ�Þ�Ü�Û���ã�å�Ô�é�Ô���×�Ü�ß�Ý�Ø�à ���æ�é�Ü�Ý�Ø�ç�Ô�¡

�Í�Ô�Û�é�Ô�ß�Ý�è�Ý�Ø�à �â���æ�é�Ü�à ���æ�è�×�Ü�â�á�Ü�Ö�Ü�à �Ô���á�Ô���æ�è�×�Ý�Ø�ß�â�é�Ô�á�Ý�è
�è���â�é�â�Ú�â�×�Ü�¡�á�Ý�â�Ý���Þ�â�á�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ü�Ý�Ü���Ü���é�Ø�æ�Ø�ß�Ü�à �â���æ�Ø���Õ�è�×�è�Y�Ü�à
�æ�è�æ�å�Ø�ç�Ü�à �Ô���ç�Ü�Ý�Ø�Þ�â�à ���ç�å�â�Ú�â�×�Ü�¡�á�Ý�Ø�Ú���ç�å�Ô�Ý�Ô�á�Ý�Ô���ã�å�â�Ý�Ø�Þ�ç�Ô�¡

https://www.linkedin.com/in/andreacovic/
https://www.linkedin.com/in/sanja-sever-mali%C5%A1-150a20175/
https://www.linkedin.com/in/sanja-sever-mali%C5%A1-150a20175/
https://www.linkedin.com/in/kosjenka-duman%C4%8Di%C4%87-77bb9a20/
https://www.linkedin.com/in/luigi-lonardo-473637b7/


�¤�¦

�¥�ª�¡���æ�Ü�Ý�Ø�]�á�Ý�Ô���¥�£�¥�©�¡���Ú�â�×�Ü�á�Ø���á�Ô��� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�â�à
�Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�è�� �Ý�� �Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ�� �â�×�å�¼�Ô�á�Ô�� �Ý�Ø�� �×�â�×�Ý�Ø�ß�Ô
�ã�å�Ü�í�á�Ô�á�Ý�Ô���Ç�Â�Ã���¤�£�£���á�Ô�Ý�Õ�â�ß�Ý�Ü�Û���æ�ç�è�×�Ø�á�Ô�ç�Ô�¡

�À�Ø�a�è���á�Ô�Ú�å�Ô�a�Ø�á�Ü�à �Ô���æ�è���æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü���Þ�â�Ý�Ü���æ�è���æ�Ø
�Ü�æ�ç�Ô�Þ�á�è�ß�Ü���ã�å�Ø�à �Ô���Þ�å�Ü�ç�Ø�å�Ü�Ý�Ü�à �Ô���è�ã�Ü�æ�á�Ü�Û���å�Ø�í�è�ß�ç�Ô�ç�Ô�Ÿ
�ã�å�â�æ�Ý�Ø�Þ�Ô���â�Ö�Ý�Ø�á�Ô���Ü���â�æ�ç�é�Ô�å�Ø�á�Ü�Û��� �̧¶�Ç�Æ���Õ�â�×�â�é�Ô�Ÿ
�Ô�� �×�â�ß�Ô�í�Ø�� �æ�Ô�� �æ�é�Ø�è�]�Ü�ß�Ü�¡�á�Ü�Û�� �Ü�á�ç�Ø�Ú�å�Ü�å�Ô�á�Ü�Û�Ÿ
�ã�å�Ü�Ý�Ø�×�Ü�ã�ß�â�à �æ�Þ�Ü�Û�� �Ü�� �×�Ü�ã�ß�â�à �æ�Þ�Ü�Û�� �æ�ç�è�×�Ü�Ý�Ô�Ÿ�� �Þ�Ô�â�� �Ü
�æ�ç�å�è�]�á�Ü�Û���æ�ç�è�×�Ü�Ý�Ô���¹�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç�Ô�¡

�È�� �é�Ü�×�Ø�è�� �×�â�á�â�æ�Ü�à �â�� �á�Ý�Ü�Û�â�é�Ø�� �×�â�Ý�à �â�é�Ø�� �Ü
�â�æ�Ý�Ø�Y�Ô�Ý�Ø���á�Ô�Þ�â�á���ã�å�Ü�à �Ô�á�Ý�Ô���ã�å�Ü�í�á�Ô�á�Ý�Ô���Ý���Ý�Ø�å���Ü�í�Ô
�æ�é�Ô�Þ�â�Ú���è�æ�ã�Ý�Ø�Û�Ô���æ�ç�â�Ý�Ø���ã�å�Ø�×�Ô�á�â�æ�ç�Ÿ���å�Ô�×���Ü���æ�ç�å�Ô�æ�ç
�ã�å�Ø�à �Ô���è�]�Ø�á�Ý�è�¡��

�\ �Ø�æ�ç�Ü�ç�Ô�à �â���æ�é�Ü�à ���á�Ô�Ú�å�Ô�a�Ø�á�Ü�à ���æ�ç�è�×�Ø�á�ç�Ü�à �Ô�”

�Ç�Â�Ã���¤�£�£���Æ�Ç�È�· � �̧Á�´ �Ç�´
� �̧¹�Í�º � �´



�¼�À�Ã�Å� �̧Æ�Æ�È�À

�È�Å� �̧· �Á�¼�¶�´ �­

�´ �á�Ô���»�Ü�å�â�¡

�¾�â�á�ç�Ô�Þ�ç�­
�Ô�í�Ü�å�â�æ�³ �Ø�Ù�í�Ú�¡�Û�å
�ž�¦�«�¨���¬�¤���¥�©�¦���¨�£�¥�§

�º �Å�´ �¹�¼�\ �¾�¼���· �¼�Í�´ �½�Á���¼���º �Å�´ �¹�¼�\ �¾�´ ���È�Å� �̧· �Á�¼�¶�´ �­

�´ �á�Ô���»�Ü�å�â�¡

�¿� �̧¾�Ç�È�Å�´ �­

�· �å�Ü�Ý�Ø�á�Þ�Ô���Ã�Ô�á�×�¼�Ü�Y���¾�è�ß�Ü�¡

� �̧Þ�â�á�â�à �æ�Þ�Ü���Ù�Ô�Þ�è�ß�ç�Ø�ç��� ���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ
�Ç�å�Ú���½�¡���¹�¡���¾�Ø�á�á�Ø�×�ì���©
�¤�£�£�£�£���Í�Ô�Ú�å�Ø�Õ


