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	Spol ženski | Datum rođenja 01/07/1967 | Državljanstvo Hrvatsko


	TRENUTNO ZVANJE I RADNO MJESTO
	Redoviti profesor u trajnom zvanju na Katedri za trgovinu i međunarodno poslovanje


	RADNO ISKUSTVO
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	2019 – danas
	Redoviti profesor u trajnom zvanju

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Katedra za trgovinu, Trg J. F. Kennedy 6, 10 000 Zagreb

	
	

	
	▪ nositelj i izvođač nastave u sklopu kolegija Veleprodajno i maloprodajno poslovanje, Poslovna logistika, Maloprodaja i moda, Usluge u trgovini, Poslovanje u unutarnjoj trgovini, Upravljanje lokacijom i izgledom prodavaonice, Društveno odgovorno upravljanje opskrbnim lancima u maloprodaji,  Upravljanje kategorijama i trgovačkim markama, Benchmarking, Menadžment maloprodaje, Logistika trgovine, Suvremene strategije distribucije, Upravljanje rizicima i sigurnošću u globalnoj logistici  na Ekonomskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu


	2014-2018 
	Redoviti profesor

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Katedra za trgovinu, Trg J. F. Kennedy 6, 10 000 Zagreb

	
	

	
	▪ nositelj i izvođač nastave u sklopu kolegija Veleprodajno i maloprodajno poslovanje, Poslovna logistika, Maloprodaja i moda, Usluge u trgovini, Poslovanje u unutarnjoj trgovini, Upravljanje kategorijama i trgovačkim markama, Benchmarking, Menadžment maloprodaje, Logistika trgovine, Suvremene strategije distribucije na Ekonomskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu

	2010 - 2013
	Izvanredni profesor

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Katedra za trgovinu, Trg J. F. Kennedy 6, 10 000 Zagreb

	
	· nositelj i izvođač nastave u sklopu kolegija Veleprodajno i maloprodajno poslovanje, Poslovna logistika, Maloprodaja i moda, Usluge u trgovini, Poslovanje u unutarnjoj trgovini na Ekonomskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu

	
	

	2005 – 2009
2001-2005
	Docent

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Katedra za trgovinu, Trg J. F. Kennedy 6, 10 000 Zagreb

	
	· nositelj i izvođač nastave u sklopu kolegija Veleprodajno i maloprodajno poslovanje, Poslovna logistika, Maloprodaja i moda, Usluge u trgovini, Poslovanje u unutarnjoj trgovini na Ekonomskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu

	
	Asistent
Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Katedra za trgovinu, Trg J. F. Kennedy 6, 10 000 Zagreb
▪ asistent u izvođenju predavanja i seminarske nastave u sklopu kolegija  kolegija  Veleprodajno i maloprodajno poslovanje, Poslovna logistika, Poslovanje u unutarnjoj trgovini na Ekonomskom fakultetu Sveučilišta u Zagrebu




	OBRAZOVANJE
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	2004
	Doktorica znanosti
	

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Doktorski studij Poslovne ekonomije
· Znanstveno područje društvene znanosti, polje ekonomija, grana opća ekonomija, Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, Doktorski studij Poslovne ekonomije
▪Tema doktorske disertacije:  Implementacija višekriterijskih modela izbora prodavaonice u kreiranju konkurentske strategije maloprodaje u Republici Hrvatskoj

	
	

	1996 – 1998
	Magistar znanosti
	

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, magistraski znanstveni poslijediplomski studij poslovne ekonomije, smjer „Teorija i politika marketinga“

	
	· Znanstveno područje društvene znanosti, polje ekonomija, grana marketing, Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, magistarski znanstveni oslijediplomski studij poslovne ekonomije, smjer „Teorija i politika marketinga“
· Tema magistarskog rada: Uloga benchmarkinga u oblikovanju poslovnih aktivnosti

	1986 – 1991
	Diplomirani ekonomist, smjer trgovina
	

	
	Ekonomski fakultet Sveučilišta u Splitu

	
	· Sveučilišni diplomski studij, smjer Trgovina


	EDUKACIJE I STRUČNO USAVRŠAVANJE
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2019
tečaj "Priprema virtualnog predavanja - webinara" Sveučilišni računski Centar za e-učenje, Zagreb 

2017
radionica „It is not about being “BIG”, it is about being “GREAT”, Świnoujście, Poljska, Department of Marketing of the University of Szczecin
2010
radionica 4. Training on theoretical basis and top current methods in food consumer science, Split, međunarodni znanstvenoistraživački projekt Europske Komisije FP7 FOCUS
2009
radionica 1. Nacionalni sastanak Focus-Balkans, Zagreb, međunarodni znanstveno-istraživački projekt Europske Komisije FP7 FOCUS
2005
International Course in Staff Development, znanstveno-istraživački boravak, Leeds Metropolitan University
2003
seminar za unapređenje pedagoških znanja i vještina, edukacija Ekonomski fakultet u Zagrebu, Varaždin
2002
Manchester Metropolitan University, znanstveno-istraživački boravak

	
	


	OSOBNE VJEŠTINE
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	Materinski jezik
	Hrvatski

	
	

	Ostali jezici
	RAZUMIJEVANJE 
	GOVOR 
	PISANJE 

	
	Slušanje 
	Čitanje 
	Govorna interakcija 
	Govorna produkcija 
	

	Engleski
	C2
	C2
	C2
	C2
	C2

	
	Zamijenite nazivom jezične potvrde. Upišite stupanj ako je primjenjivo.

	Španjolski
	B2
	B2
	A2
	A2
	B2

	
	Zamijenite nazivom jezične potvrde. Upišite stupanj ako je primjenjivo.

	
	Stupnjevi: A1/2: Temeljni korisnik  -  B1/B2: Samostalni korisnik  -  C1/C2 Iskusni korisnik

Zajednički europski referentni okvir za jezike


	Komunikacijske vještine
	· izvrsne komunikacijske vještine stečene tijekom rada u nastavi, znanstvenim projektima te u domaćoj i međunarodnoj suradnji 

· izvrsne prezentacijske vještine stečene tijekom rada u nastavi i brojnih izlaganja na znanstvenim i stručnim skupovima u zemlji i inozemstvu


	Organizacijske / rukovoditeljske vještine
	· vješta, sistematizirana, timski igrač, proaktivna

· uspješna u vođenju projekata s velikim brojem sudionika, uspješna u vođenju projekata s izraženim vremenskim ograničenjem po fazama, organizatorske i koordinatorske vještine

· mentorstvo i vođenje studenata pri izradi poslovnih projekata, doktorskih disertacija, seminarskih radova, završnih,  diplomskih i stručnih radova


	Poslovne vještine 
	· višegodišnje iskustvo u organizaciji i izvođenju nastave 


	Ostale vještine
	· izvrsno vladanje alatima Microsoft Office-a

· izvrsno vladanje softverom za analizu rezultata istraživanja IBM SPSS Statistica




	DODATNE INFORMACIJE
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	Pozvana predavanja
	· 2017., 9th International Conference “Management of Technology – Step to Sustainable Production” (MOTSP 2017), Dubrovnik, Croatia, predavanje na temu: „ Logistics as a Link for Sustainability and the Circular Economy“
· 2016., WU Wien (Wirtschaftsuniversität Wien), Beč, Austrija, održano gostujuće predavanje na temu „Omni-chanelling in Croatian Retailing“
· 2016., IASTEM International Conference, IASTEM, Barcelona, Spain, predavanje na temu: „Human Resource Management in Retailing“
· 2016., predavanje na temu: “Pozicioniranje hrane kroz marketing: zablude i prednosti“, Konferencija za primijenjeni nutricionizam u industriji i turizmu, pod pokroviteljstvom Ureda predsjednice RH i HGK, Zagreb

· 2015., IASTEM International Conference, IASTEM, Amsterdam, Netherlands, predavanje na temu: „Environment, Tourism and Trade“
· 2015., predavanje na temu: “Mrežni pristup za poticanje konkurentnosti poduzeća u industriji kože i obuće”, drugi regionalni skup kožara i obućara, pod pokroviteljstvom Ministarstva gospodarstva, HGK, Varaždin

· 2015., predavanje na temu: “Kvaliteta usluge u maloprodaji”, 11. Mystery Shopping dan “Kvaliteta usluge u maloprodaji i turizmu”, Hrvatska udruga poslodavaca, Zagreb


	Projekti
	· 2018.  znanstveno istraživački projekt Sveučilišta  u Zagrebu  „Utjecaj razvoja maloprodajnih oblika na mlade u Republici Hrvatskoj“, voditelj

· 2017.-2019. znanstveno istraživački projekt Sveučilišta  u Zagrebu“Implikacije promjena u starosnoj strukturi na strategiju maloprodaje”, voditelj
· 2015.-2017. međunarodni znanstveno istraživački projekt “Sustainable marketing concept and its implementation in selected European markets - identification of international differences” , financiran od strane  the  National Science Centre Poland, Harmonia Funding, registration no. 2014/14/M/HS4/00891 (voditelj: Professor Edyta Rudawska), glavni istraživač
· 2015 –2017. međunarodni bilateralni projekt između Republike HrvatskeiI Austrije “Ocjena društvene odgovornosti mladih roditelja na prodajniom mjestu”, voditelj
· 2015 – 2017.  znanstveno istraživački projekt Sveučilišta  u Zagrebu „Proaktivnost u poticanju ekološke održivosti između trgovine i turizma", voditelj
·  2014.- projekt HRZZ. “Potencijali i prepreke razvoja socijalnih supermarket u Srednjoj i Istočnoj Europi” (voditelj: Izv.prof.dr.sc. Blaženka Knežević), istraživač
· 2011- međunarodni znanstveno-istraživački projekt Europske Komisije FP7 „Znanost o potrošnji hrane na Balkanu: Okviri, protokoli i mreže za bolje poznavanje ponašanja potrošača hrane“ (FP7 FOCUS: „Food Consumer Science: Theories, Methods and Application to the Western Balkans“), voditelj
· 2011.-2013. znanstveno-istraživački projekt Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske: „Marketinški sustav konkurentske prednosti ponude ekoloških proizvoda u RH“ (broj 067-0672345-2286)  u sklopu znanstveno-istraživačkog programa Model konkurentske prednosti ponude ekoloških proizvoda ulaskom Hrvatske u EU (broj 0672345), voditelj
· 2007.-2011. znanstveno-istraživački projekt Ministarstva znanosti, obrzovanja i sporta Republike Hrvatske: „Modeliranje distribucijskih kanala za ekološke proizvode i zaštita potrošača u RH“ (067-0672345-2343) (voditelj: prof.dr.sc. Vesna Brčić Stipčević), istraživač
· 2007.-2011. međunarodni znanstveno-istraživački projekt Europske Komisije FP7 „Znanost o potrošnji hrane na Balkanu: Okviri, protokoli i mreže za bolje poznavanje ponašanja potrošača hrane“ (FP7 FOCUS: „Food Consumer Science: Theories, Methods and Application to the Western Balkans“), istraživač
· 2007.-2011. znanstveno-istraživački projekt Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske: „„Razvoj suvremenih prodajno-distribucijskih sustava u hrvatskim poduzećima“ (067-0000000-2493)(voditelj: prof.dr.sc. Marija Tomašević-Lišanin), istraživač
· 2002.-2005 znanstveno-istraživački projekt Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske: „Modeliranje razvoja maloprodajne mreže u Republici Hrvatskoj“ (0067025) (voditelj: prof.dr.sc. Vesna Brčić Stipčević),  istraživač
· 2001.-2002. međunarodni znanstveno-istraživačkiprojekt „The Emerging Market of the Balcans and Blacksea Region: An International Business Education and Export Development Project“. (voditelj: Professor Clifford Shultz),  istraživač



	Nagrade i priznanja
	· 2020. nagrada Mijo Mirković Ekonomskog fakulteta u Zagrebu za sveučilišni udžbenik „Veleprodajno i maloprodajno poslovanje“

· 2015. Emerald Literati Network Award for Excellence

· 2006. nagrada Mijo Mirković Ekonomskog fakulteta u Zagrebu za znanstveni rad „Kreiranje dinamičkog modela izbora prodavaonice“


	Javne i sveučilišne funkcije
	· 2022.- član Povjerenstva za stručno vrednovanje prijedloga standarda kvalifikacija Agencije za znanost i visoko obrazovanje

· 2021.- član Vijeća Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu

· 2019.-2021. član Odbora SPDS studija Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu 

· 2015. - voditelj diplomskog sveučilišnog studiju na engleskom jeziku „Trade and International Business“,  Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu.
· 2010.- 2018. član Vijeća Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu
· 2010.-2012 član Odbora PDS studija Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu,

· 2010.- član Odbora diplomskog studija Katedre za trgovinu Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu

· 2006. - 2008. godine član je Stručnog povjerenstva za ocjenu školskih udžbenika pri Ministarstvu znanosti, obrazovanja i športa

· 2004.-2006. član Vijeća Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu


	Članstvo u stručnim udruženjima
	· Macromarketing Society, Emerald Literature Club


	Uredništvo u časopisima (glavni, gostujući urednik, urednički odbor i sl.)

	· Journal of Economic and Business Studies, urednički odbor

· American Journal of Industrial and Business Management, urednički odbor
· Frontiers in Sustainability, urednik recenzent

· British Food Journal, urednički odbor
· 2011., 2018., British Food Journal, gost urednik
· Economics World, član uredništva 

· Journal of Food Products Marketing, član uredništva
· 2010., Journal of Food Products Marketing, gost urednik
· Journal of Sales, Retailing and Marketing, urednički odbor

· 2010.-2013. International Journal of Sales, Retailing and Marketing, urednik 

· Poslovna izvrsnost: Business Excellence, urednički odbor  

· Research Journal of Economics, urednički odbor 

· International Journal of Management Cases, urednički odbor
· Contemporary Economics, urednički odbor
· Journal of Economics and Management, urednički odbor
· International Journal of Academic Research in Management and Business, urednički odbor
· 2008., World Journal of Retail Business Management, gost urednik


	Recenzije (časopisi, zbornici s konferencija itd)
	· Ekonomski pregled 
· Zbornik Ekonomskog fakulteta u Zagrebu 
· Ekonomska misao i praksa 
· Poslovna izvrsnost: Business Excellence 
· EuroMed Journal of Business
· International Journal of Retail and Distribution Management 
· Tržište
· Journal of Small Business Management 
· British Food Journal
· Journal of Food Produts Marketing
· Journal for the International and European Law, Economics and Market Integrations
· Economics of Agriculture
· Facta Universitatis, Series: Economics and Organization
· Journal of Eastern European and Central Asian Research
· Journal of Retailing and Consumer Services

· Sustainability


	Istaknute konferencije (programski, organizacijski, znanstveni i drugi odbori)
	· 2018., the International Conference on Product and Industrial Engineering (ICPIE 2018), City University of Hong Kong, Innovation Center for Engineering Education i Kyungpook National University, Chengdu, Kina, član tehničkog odbora
·  2018.,14th International Conference on Industrial Logistics, Ben-Gurion University, Izrael, član znanstvenog odbora
· 2017, International Case Study Conference, School of Business, Faculty of Management, Shri Mata Vaishno Devi University (SMVDU), Katra, India, član savjetodavnog odbora
· 2017, 9th International Scientific Conference Management of Technology – Step to Sustainable Production, Dubrovnik, član znanstvenog odbora

· 2016, 37th IASTEM International Conference, IASTEM, Barcelona, Spain, moderator
· 2016, 13 International Conference on Industrial Logistics (ICIL),  AGH University of Science and Technology, Poland& International Centre for Innovation and Industrial Logistics, Zakopane, Poland , član programskog odbora 

· 2016, 8th International Scientific Conference Management of Technology: Step to Sustainable production, Fakultet strojarstva i brodogradnje, Poreč, Hrvatska, član organizacijskog odbora
· 2016, 3rd Sport Tourism Conference – STC’16: Red, Green and Blue, Ekonomski fakultet u Zagrebu, član organizacijskog odbora
· 2015, IASTEM International Conference, IASTEM, Amsterdam, Netherlands, moderator
· 2015, Perspektive trgovine 2015:Inovacije u maloprodaji hrane  / Trade Perspectives 2015: Innovations in Food Retailing,. Ekonomski fakultet u Zagrebu, moderator, član organizacijskog odbora
· 2015, 7th International Scientific Conference Management of Technology: Step to Sustainable Production , Fakultet strojarstva i brodogradnje, Brela, Hrvatska, član organizacijskog odbora
· 2014, Perspektive trgovine 2014: Ljudi, tehnologija, znanje  / Trade Perspectives 2014: People, Technology, Knowledge. Ekonomski fakultet u Zagrebu, moderator, član organizacijskog odbora
· 2014, International Conference on Industrial Logistics, ICIL 2014, Fakultet strojarstva i brodogradnje, Bol, Hrvatska, član programskog odbora
· 2013, 37thAnnualMacromarketing Conference „Sustainable Development of Markets and Marketing Systems in a Globalized World“, Berlin, Germany, član programskog odbora
· 2013, Perspektive trgovine 2013: Odnosi u lancima opskrbe / Trade Per,spectives 2013: Supply Chain Relationships. Ekonomski fakultet u Zagrebu, moderator, član organizacijskog odbora
· 2013, Czas jako wyznacznik zachowan konsumenckich (Time as a determiner of Consumer Behaviour), Katedra Marketingu, Wydzial Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, Universytet Szczecinski, Poland, moderator, član organizacijskog odbora 

· 2012, Perspektive trgovine 2012: Trgovina u kontekstu održivog razvoja/Trade Perspectives 2012: Trade in the Context of Sustainable Development, Ekonomski fakultet u Zagrebu, moderator, član organizacijskog odbora
· 2012, International Conference on Industrial Logistics (ICIL), Međunarodna konferencija, Fakultet strojarstva i brodogradnje Zadar, član programskog odbora
· 2011, Trgovina kao pokretač razvoja srenje i jugoistočne Europe.  Znanstveni skup s međunarodnim djelovanjem, Ekonomski fakultet u Zagrebu, moderator, član organizacijskog odbora
· 2011, 8th CIRCLE International Conference forMarketing, Finance, Consumer Behaviour, Tourism and Retailing Research, Dubrovnik, Hrvatska, član programskog odbora


	Osobni profili znanstvenika
	ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9529-7534

Google Scholar: https://scholar.google.com/citations?user=df-W6zsAAAAJ&hl=en
Popis radova: https://bib.irb.hr/lista-radova?autor=246584




	POPIS RADOVA
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Znanstveni radovi objavljeni u časopisima

1. Rašić Jelavić,S., Štilinović, M.E., Soucie, S. (2022) Emotional and Behavioral Consequences of workplace Incivility in Croatian Companies, International Journal of Management and Applied Science, Vol.8, iss. 11, str. 84-89. 
2. Gluhak Spajić, D., Renko, S., Petljak, K. (2019) The necessity of Collaboration between Parents, teachers and Schools for Adolescents` healthy Eating, Ekonomska misao i praksa : časopis Sveučilista u Dubrovniku, 1, str,175-192.
3. Renko, S., Petljak, K., Naletina, D. (2019) Food integrity throghout the chain: the case of good distribution practice, LogForum, vol. 15, no.1, str. 53-69.
4. Renko, S., Petljak, K. (2018) The secrets of the longevity of informal retail markets in Croatia. British Food Journal, Vol.120, No. 2, str. 325-339.

5. Petljak, K., Štulec, I., Renko, S. (2017) Consumers' willingness to pay more for organic food in Croatia, Ekonomski vjesnik, Vol.30, No.2, str. 441-455.

6. Petljak, K., Renko, S., Rasic, S. (2016) Greening transport activities in the food retail supply chain, International Journal of Logistics Systems and Management, Vol. 25, No. 1, str. 129-143.

7. Grilec Kaurić, A., Grubišić, D., Renko, S. (2015) Utjecaj agilnosti opskrbnih lanaca na poslovni rezultat i zadovoljstvo kupaca u industriji tekstila, odjeće i kože, Ekonomska misao i praksa : časopis Sveučilista u Dubrovniku, No.2, str. 389-408.

8. Renko, S., Popović, D. (2015) Exploring the consumers' acceptance of electronic retailing using technology acceptance model, Poslovna izvrsnost/Business Excellence,Vol.9, No.1, str. 29-41.
9. Renko, S, Bučar, K. (2014) Sensing nostalgia through traditional food: an insight from Croatia, British Food Journal, Vol.116, No.11, str. 1672-1691. 

10. Renko, S., Druzijanic, M. (2014) Perceived usefulness of innovative technology in retailing: Consumers׳ and retailers׳ point of view, Journal of Retailing and Consumer Services, Vol.21, No.5, str. 667-888.

11. Renko, S., Grgić, I. (2012) Važnost izloga u stvaranju identiteta i atraktivnosti prodavaonice, Marketing, Vol. 43, No.4, str. 270-278.
12. Rudawska, E., Renko, S. (2012) Sustainability as the direction of the long-term success in banking: Poland vs. Croatia, Folia Oeconomica Stetinensia, Vol. 11, No.19, str. 97-117.

13. Knežević, B., Renko, S., Pejić Bach, M. (2011), Web as a customer communication channel in the confectionery industry in South Eastern European countries, The British Food Journal, Vol. 113, No. 1, str. 17-36.
14. Knežević, B., Renko, S., Knego, N. (2011) Changes in Retail Industry in the EU, Business, Management and Education, Vol. 9, No. 1, str. 34-49.
15. Renko, S.,Grunhagen, M. (2011) Services as the crucial factor for the success of retailing in Croatia, International journal of management cases, Vol.13, No.3, str.400-415.

16. Renko, S., Fičko, D. (2010) New logistics technologies in improving customer value in retailing service, Journal of Retailing and Consumer Services, Vol. 17, No. 3, str. 216-223. 

17. Renko, S., Renko, N., Polonijo, T. (2010) Understanding the role of food in rural tourism development in recovering economy, Journal of Food Products Marketing, Vol.16, No.3, str. 309-324.
18. Shultz, C., Renko, S., Brčić-Stipčević, V. (2010) Grocery Store – Attributes in in Recovering Economies: An Empirical Investigation of Their Importance, Using Three Component Contour Plotting, Journal of International Food & Agribusiness Marketing, Vol.22, No.1-2, str. 37-51.
19. Renko, S., Rakuljić, M. (2010) Managing B2B relationships in the Croatian pharmaceutical industry, World Review of Entrepreneurship, Management and Sustainable Development, Vol. 6, No. 4, str. 318-335.
20. Petljak, K., Županić, I., Renko, S. (2010) Adoption of online distribution channel among newspaper readers in Croatia, International journal of management cases, Vol.12, No.2, str. 548-556.
21. Petljak, K., Županić, I., Renko, S. (2010) Adoption of online distribution channel among newspaper readers in Croatia, International Journal of Management Cases, Special Issue: 7th CIRCLE Conference, Vol. 12, No. 2, str. 548-556.

22. Renko, S., Knezevic, B., Bucar, K. (2009). The Importance of Internal Sources of Knowledge for the Competitiveness of the HORECA Channel: The Case of Croatia, International journal of management cases, Vol. 11, No.2, str. 538-548.
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