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kolegija

Uvjeti za .

c .. nema uvjeta

polaganje ispita

e Upoznavanje sa globalnim trendovima po pitanju izvora
konkurentnosti poduzeca i drzava.

e Analiza sustava upravljanja kvalitetom.

e  Kriticki osvrt na americku, japansku i europsku skolu kvalitete.

e Vrednovanje kvalitete kao izvora konkurentske prednosti poduzeca u
uvjetima globalizacije.

e Vrednovanje trzisnih utjecaja sustava upravljanja kvalitetom.

e Izracunati isplativost pojedinih strategija upravljanja kvalitetom.

e Sintetizirati u¢inke sustava kvalitete na sveukupno poslovanje
organizacije.
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Ishodi ucenja i kompetencije koje studenti stje¢u nakon uspjesno zavrSenog procesa poucavanja:

Ishodi . .. ..
uéenja (IU) Na kraju kolegija studenti ¢e moé¢i: Ponder
IU1. Primijeniti Usporediti pristupe raznih gurua kvalitite. o
B c " e . 15%
suvremeno znanje iz Usporediti razlicite izvore medunarodne konkurentnosti kako
( 1 )
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Ishodi

uéenja (IU) Na kraju kolegija studenti ée moéi: Ponder
podrucdja sigurnosti u na razini drzave tako i poduzeca.
poslovnoj praksi na
razini drzave i poduzeca
[U2. Demonstrirati Sintettizirati znanje i .koncepte u podrudju procjene utjecaja
oe s kvalitete na poslovni rezultat.

sposobnost kritickog . . o . . .. o

e e e Vrednovati prednosti i mane pojedinih pristupa izgradnji 25%
promisljanja i sinteze o .

. sustava kvalitete.
odabranim temama e . . D .
Analizirati utjecaj kvalitete na prihode i troskove poduzeca.
IU3. Demonstrirati
poznavanje literature na  Primijeniti znanstvene i stru¢ne argumente u kritickoj raspravi 10%
razini stru¢njaka za o vaznosti medunarodnog nastupa poduzeca. ’
odabrano podrucje
IU4. Provesti istrazivacki
projekt i objaviti Izraditi kriticki osvrt na primjenjivost sustava kvalitete u 15%
rezultate u suvremenom poslovnom okruzenju. ’
medunarodnim izvorima
IU5. Formulirati e Thrnl . . .
o .. Primijeniti brojna prakti¢na znanja potrebna za argumentiranje
strategiju na podrudju . . . ] G
: . potrebe strateskog pristupa podrudju izgradnje sustava 5%
globalne sigurnosti na )
Bod] e £ .. kvalitete.
razini drzave ili poduzeca
IU6. Integrirati
multlldlsc-lphna-rna- Demonstrirati sposobnost povezivanja multidisciplinarnih o
znarja pri procjent znanja u podrudju izgradnje sustava kvalitete 15%
globalnih sigurnosnih jaup Ju rzgradny '
trendova
IU7. Generirati novo
znanje u podrudju Izraditi kriti¢ki prikaz utjecaja sustava kvalitete na 159
ekonomije i globalne zadovoljstvo kupaca i poslovne rezultate. ’
sigurnosti
Nastavne metode (oblikovane za postizanje ishoda ucenja):
y . Koristenje | Ishodi

Metode poucavanja DA NE | uéenja
Predavanja (uz poticanje sudjelovanja i angazmana studenata) X 102,103,106
Problemski zadatci (matematicki i statisticki) X 102,104
Izuf:ava‘n]e nas’favn.l.h materijala (studija slucajeva, istrazivackih ¢lanaka, X 1U5,1U6,1U7
sluzbenih publikacija ...)
Analiza studija slucajeva X IU1,102
Analiza trzista (kretanja cijena, trendova, konkurencija ...) X U5
Kriti¢ki osvrt (pismeno ili usmeno izlaganje) X 1U4,1U07
Primarno istrazivanje X
Rasprave na satu X 1U2,IU3
Izrada grupnog studentskog projekta X | 1U1,1U2,1U6

Tjedni raspored izvodenja nastave:

Tj. Nastavna cjelina

Nastavne metode Ishodi ucenja

Upute o nac¢inu izvodenja kolegija,

1. Ishodi ucenja, Obveze studenata,

Teorija kvalitete.

Gurui kvalitete i njiov doprinos
razvoju znanosti o kvaliteti.

Predavanja U1
Predavanja

Studija slucaja IU1,1U3
Rasprava
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Tj. Nastavna cjelina Nastavne metode Ishodi ucenja
Predavanje
Utjecaj kvalitete na inovativnost i Izucavanje nastavnih materijala
3.  disruprivne inovacije. Studija slucajeva 101,102,103
Kriticki osvrt
Rasprava
Definiranje strategije izgradnje sustava  Predavanja
4. kvalitete. Izu¢avanje nastavnih materijala IU1,IU3
Rasprava
Ucinkovitost i djelotvornost tri razlicita Pred .
5. pristupa izgradnji sustava kvalitete. redavanja U7
Rasprava
Uloga sustava kvalitete u nastupu Predavania
6. poduzeca na medunarodnom trzistu . .] . .. 1U1,102,1U5
Izu¢avanje nastavnih materijala
Uloga organizacijske kulture u fzrljg:\‘/,aar? ]:nastavm'h materijala
7.  izgradnji sustava kvalitete. Studii 1] - J IU3,IU5,1U7
udija slucaja
Grupni projekt
8. Rasprava na zadane teme Kriticki osvrt [ULIU2,1U3

——

Izu€avanje nastavnih materijala




