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OSOBNE INFORMACIJE Vesna Bosilj Vukšić 
 

  

 Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu 
Trg J. F. Kennedyja 6, 10 000 Zagreb, Hrvatska  
 00 385 01 238 3333  

 vbosilj@efzg.hr  

www.efzg.unizg.hr/vbosilj  

 

 
RADNO ISKUSTVO   

 

OBRAZOVANJE    

 

EDUKACIJE I STRUČNO 
USAVRŠAVANJE   

  

TRENUTNO ZVANJE I RADNO 
MJESTO Redovita profesorica na Katedri za informatiku  

2011–danas Redovita profesorica u trajnom zvanju, Katedra za informatiku 
Ekonomski fakultet - Zagreb, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska) 

 

2007–2011 Redovita profesorica, Katedra za informatiku  
Ekonomski fakultet - Zagreb, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska) 

 

2002–2007 Izvanredna profesorica, Katedra za informatiku 
Ekonomski fakultet - Zagreb, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska) 

 

1999–2002 Docentica, Katedra za informatiku 
Ekonomski fakultet - Zagreb, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska) 

 

1993–1999 Asistentica, Katedra za informatiku 
Ekonomski fakultet - Zagreb, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska) 

 

1989–2003  Organizator - programer 
Zagreb Data, Zagreb (Hrvatska) 

 

1986–1989 Organizator - programer 
Elektropromet, Zagreb (Hrvatska) 

1997 Doktorat znanosti  

Fakultet organizacije i informatike, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska)  (tema: Grafičko, objektno 
orijentirano i simulacijsko modeliranje poslovnih procesa) 

 

1993 Magisterij znanosti  
Fakultet organizacije i informatike, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska) (tema: Objektno 
orijentirani modeli podataka) 
 

 

1986 Diplomirani ekonomist  

Ekonomski fakultet, Sveučilište u Zagrebu (Hrvatska)  

2015 Queensland University of Technology QUT Open Online Learning, Australia, Fundamentals of BPM, 
stečene vještine modeliranja u notaciji BPMN 

2007 BPM Group, Velika Britanija, tečaj „Core skills in business process analysis and design“, usvojene 
vještine modeliranja i analize poslovnih procesa   
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Materinski jezik hrvatski jezik 

  

Ostali jezici RAZUMIJEVANJE  GOVOR  PISANJE  

Slušanje  Čitanje  Govorna interakcija  Govorna produkcija   

ENGLESKI C1 C1 C1 C1 C1 

  

TALIJANSKI A1 A1 A1 A1 A1 

Komunikacijske vještine Dobra suradnja, spremnost na pomoć, timski rad, usmjerenost na dogovor 

Organizacijske / rukovoditeljske 
vještine 

Vođenje projekata, rad sa studentima, mentorstvo magisterija i diplomskih radova 

Računalne vještine  MS Office, Bizagi, Signavio, SoftwareAG 

Digitalne vještine SAMOPROCJENA 

Obrada 
informacija 

Komunikacija 
Stvaranje 
sadržaja 

Sigurnost 
Rješavanje 
problema 

 Iskusni korisnik Iskusni korisnik Iskusni korisnik Samostalni korisnik Iskusni korisnik 

Gostujući profesor ▪ Gostujući profesor Ekonomskog fakulteta Sveučilišta u Ljubljani. 

Pozvana predavanja ▪ „ERASMUS MOBILITY program“: Western University – Hungary, Faculty of Ecnomics and 
Business, Sopron (2015/2016); Mykolas Romeris University, Faculty of Social Informatics, Vilnius, 
Litva (2010/2011) 

▪ „CEEPUS MOBILITY program“: Vienna University of Economics and Business (2010/2011), Cracow 
University of Economics (2011/2012), Corvinus University,Budimpešta (2014).  

Projekti ▪ Voditeljica projekta Hrvatske zaklade za znanost – Procesna i poslovna inteligencija za poslovnu 
izvrsnost – PROSPER - IP-2014-09-3729 (2015-2019)  

▪ Članica projekta FP7-ICTSME projekta 'Methodology and supporting toolset advancing embedded 
systems quality' (2010-2014) 

▪ Voditeljica znanstvenoistraživačkog projekta Ministarstva znanosti, obrazovanja i športa Republike 
Hrvatske: Sustavi za upravljanje informacijama, procesima i znanjem (2007-2011) 
 

Nagrade i priznanja ▪ Emerald Outstanding Paper Awards – 2013 - Highly commended papers: Tomislav Hernaus, Mirjana 
Pejić Bach, Vesna Bosilj Vukšić, (2012) Influence of strategic approach to BPM on financial and non-
financial performance, Baltic Journal of Management, Vol. 7 No. 4, 376 – 396. Nagrada „Mijo 
Mirković“ za znanstveni doprinos za knjigu «Upravljanje poslovnim procesima» 2004. godine. 
Nagrada „Mijo Mirković“ za znanstveni doprinos za knjigu  „Upravljanje poslovnim procesima – 
organizacijski i informacijski pristup“ 2008. godine 

Javne i sveučilišne funkcije ▪ Pročelnica Katedre za informatiku 2011/2012 do 2015/2016  

Članstvo u stručnim udruženjima i 
tijelima 

▪ Član strukovnog udruženja Croatian Society for Simulation Modelling (CROSSIM), Član strukovnog 
udruženja Croatian Operational Research Society  
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ODABRANA BIBLIOGRAFIJA   

 

 

Uredništvo u časopisima (glavni, 
gostujući urednik, urednički odbor 

i sl.) 

▪ Uredništvo časopisa The Applied Informatics (Uporabna informatika). Uredništvo specijalnog broja 
časopisa: Background and scope of the special issue on “Innovations driven by knowledge 
management.” Baltic Journal of Management, 10(4). 

▪  

Recenzije (časopisi, zbornici s 
konferencija itd) 

▪ Recenzent za više od 10 međunarodnih znanstvenih časopisa (International Journal of Information 
Management - IJIM; Business Process Management Journal; The Applied Informatics, Management 
- Journal of Contemporary Management; South East European Journal of Ecnomics and Business – 
University of Sarajevo; Decision Support Systems Journal, Economics and Business Review 
Journal; International Journal of Simulation and Process Modelling – IJSPM) i međunarodnih 
znanstvenih konferencija ((Information Technology Interfaces Conference; FUture BUsiness 
TEchnology (FUBUTEC) Conference; IADIS - International Association for Development of the 
Information Society E-commerce Conference; Bled eCommerce Conference; International 
Conference on Software and Data Technologies – ICSOFT; the Annual Hawaii International 
Conference on System Sciences – HICSS; International conference on Computational Intelligence, 
Communication Systems and Networks)., 

Nastava Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu: dodiplomski studij - kolegiji 'Informatika','Poslovni 
informacijski sustavi','Informatizacija poslovnih procesa', 'Upravljanje znanjem', 'Sustavi za upravljanje 
poslovnih procesa'; poslijediplomski studij - SPDS Informatički menadžment, kolegij 'Upravljanje 
poslovnim procesima'; Doktorski studij iz ekonomije i poslovne ekonomije - kolegij „Sustavi za 
poslovnu izvrsnost.  

Osobni profili znanstvenika ORCID: http://orcid.org/0000-0002-0841-7754 

Google Scholar: https://scholar.google.hr/citations?user=7KdjQMEAAAAJ&hl=en 

Popis radova: https://www.bib.irb.hr/pregled/znanstvenici/205193 

 Suša Vugec, D., Tomičić-Pupek, K., Bosilj Vukšić, V. (2018). Social business process management in 
practice: Overcoming the limitations of the traditional business process management. International 
Journal of Engineering Business Management, Vol.10, 1-10. doi 10.1177/1847979017750927 

Bosilj Vukšić, V., Suša Vugec, D., Lovrić, A. (2017). Social Business Process Management: Croatian 
IT Company Case Study. Business Systems Research Journal, 8(1), 60–70. doi 10.1515/bsrj-2017-
0006  

Bosilj Vukšić, V., Pejić Bach, M., Tomičić-Pupek, K. (2017.). Utilization of Discrete Event Simulation in 
Business Processes Management Projects: a Literature Review, Journal of Information and 
Organizational Sciences, Volume 41, Issue 2, 2017, 137-159.  

Milanović Glavan, L., Bosilj Vukšić, V., (2017). Examining the impact of business process orientation 
on organizational performance: the case of Croatia. Croatian Operational Research Review, 8(1), 
137–165. doi 10.17535/crorr.2017.0009 

Hernaus, T., Bosilj Vukšić, V., Indihar Štemberger, M. (2016). How to go from strategy to results? 
Institutionalising BPM governance within organisations. Business Process Management Journal, 
22(1), 173–195. doi 10.1108/BPMJ-03-2015-0031  

Milanović Glavan, L., Bosilj Vukšić, V., Vlahović, N. (2015). Decision tree learning for detecting turning 
points in business process orientation: a case of Croatian companies. Croatian Operational Research 
Review, 6(1), 207–224. doi 10.17535/crorr.2015.0017  

Bosilj Vukšić, V., Pejić Bach, M., Tomičić-Pupek, K. (2014). Process Performance Management in 
Higher Education. International Journal of Engineering Business Management, 6, 11. doi 
10.5772/58680  

Hernaus, T., Pejić Bach, M., Bosilj Vukšić, V. (2012). Influence of strategic approach to BPM on 

financial and non‐financial performance. Baltic Journal of Management, 7(4), 376–396. doi 

10.1108/17465261211272148  

Indihar Štemberger, M., Bosilj Vukšić, V., Jaklić, J. (2009). Business Process Management Software 
Selection – Two Case Studies. Economic Research-Ekonomska Istraživanja, 22(4), 84–99. doi 
10.1080/1331677X.2009.11517393 

Škrinjar, R., Bosilj Vukšić, V., Indihar‐Štemberger, M. (2008). The impact of business process 

orientation on financial and non‐financial performance. Business Process Management Journal, 

14(5), 738–754. doi 10.1108/14637150810903084 

http://orcid.org/0000-0002-0841-7754
https://scholar.google.hr/citations?user=7KdjQMEAAAAJ&hl=en
https://www.bib.irb.hr/pregled/znanstvenici/205193

