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ABOUT ZAGREB   

Zagreb is an old Central European city. It lies on the intersection of 
important routes between the Adriatic coast and Central Europe. 
For centuries it has been a focal point of culture and science, and 
now of commerce and industry as well. 

When the Croatian people achieved their independence in 1992, 
Zagreb became a capital ‐ a political and administrative centre for 
the Republic of Croatia. Zagreb is also the hub of the business, 
academic, cultural, artistic and sporting worlds in Croatia. Zagreb is 
a city of green parks and walks, with many places to visit in the 
beautiful surroundings. The city will enter into the third millennium 
with a population of one million. In spite of the rapid development 
of the economy and transportation, it has retained its charm, and a 
relaxed feeling that makes it a genuinely human city. 

 

Location: northern Croatia, on the Sava River, 170 km from the 
Adriatic Sea 

45° 10' N, 15° 30' E, situated 122 m above sea level 

Population: 779.145 (2001.) 

Surface area: 650 sq. km. 

Institutions: The University, 10 theatres, 21 museums, 14 galleries, 
12 art collections 

 

ACCOMMODATION 

 

RESIDENCE HALLS 
 
The Ministry of Science, Education and Sports  allocates a number 
of rooms to foreign students in one of the five student residence 
halls in Zagreb.  

 Residence hall Cvjetno naselje, 1750 beds  
Odranska 8, tel. 6191‐245  

 Residence hall Stjepana Radića, 3550 beds 
Jarunska 2, tel. 3634‐255  

 Residence hall dr. Ante Starčevića, 1100 beds 
Ljubljanska 2, tel. 3095‐434  

 Residence hall Lašćina,  480 beds 
Lašćinska c. 32, tel. 2430‐615  

 Residence hall Ivana Meštrovića, 280 beds  
Trg hrvatskih velikana 11, tel.4611‐750  

http://www.step.hr/studentski-domovi/cvjetno/index.php?k=18&d=-2&p=1
http://www.step.hr/studentski-domovi/sava/index.php?k=18&d=-2&p=1
http://www.step.hr/studentski-domovi/sara/index.php?k=28&d=-2&p=1
http://www.step.hr/studentski-domovi/lascina/index.php?k=18&d=-2&p=1


There are four student dormitories that are open to domestic and  
international students. The rooms in the residences are double or 
triple (there are no single rooms) and sometimes have their own 
bathrooms. In other cases bathrooms will be shared by the 
residents of the same floor. 

PRIVATE HOUSING 

For those who are not assigned university accommodation it is 
necessary to look for alternatives such as private rental 
accommodation. Rents vary greatly according to location, room 
size, facility etc. Overhead expenses are sometimes included in the 
price, and sometimes are paid by the consumer. Payment is usually 
expected at the beginning of the month, while some landlords 
request payment for several months in advance. The  easiest way 
to rent a room or a flat is to run an advert in a newspaper or in the 
classified ads e.g. „Plavi oglasnik“.  
 
Examples of prices: 
Single room with shared kitchen and toilet – 100 – 150 Euros per 
month  
Studio apartment – 200 Euros per month  

STUDENT HOSTELS 

If you prefer private accommodation and would like to live in a 
rented flat, before choosing a nice one, you might want to spend 
some time in a hostel.  
Therefore, we suggest one newly refurnished youth hostel:  
RAVNICE YOUTH HOSTEL  
Ravnice 38 d  
Phone: +385 1 233 23 25 
Fax +385 1 234 56 07 385 
E‐mail: ravnice‐youth‐hostel@zg.hinet.hr
www.ravnice‐youth‐hostel.hr 
There are no bed and breakfast options. 
 

ENTRY TO CROATIA   

Passport or some other internationally recognised identification 
document which proves your identity and citizenship, issued by 
governmental authorities of your home or resident country is 
required to entry in the Republic of Croatia. Tourists may remain in 
Croatia for up to three months. 

VISAS 

Visa is required for the foreigners coming from the countries 
whose citizens require a visa for entering Croatia. Visa is a 
permission to enter, stay or travel through the territory of the 
Republic of Croatia. 



A foreign citizen is required to get a visa before entering the 
Republic of Croatia, in accordance with the visa system prescribed 
by the Croatian government. 

Visas are normally issued by the diplomatic mission or the consular 
office of the Republic of Croatia. Visa cannot be used as a work 
permit. 

 

Visa requirements overview:  www.mfa.hr

HEALTH 
INSURANCE 

 

Foreigners, who have compulsory insurance in their home country, 
have the right to emergency health service during they stay in 
Croatia. 

All foreigners must have a health insurance during their stay in 
Croatia. The best option is to enrol in an insurance plan from your 
home country that covers your stay in Croatia. 

The foreigners who decide to take out a Croatian health insurance 
policy can do so at the Croatian Health Insurance Institute (Hrvatski 
zavod za zdravstveno osiguranje‐HZZO). 

Croatian Health Insurance Institute 
Klovićeva 1, 10000 Zagreb 
www.hzzo‐net.hr  

 

HEALTH 
INSTITUTIONS 

HOSPITALS 
Some of the major clinical hospitals: 

Clinical Hospital DUBRAVA  Avenija Gojka Šuška 
6 

290 24 
44 

Clinical Hospital MERKUR  Zajčeva 19  243 13 
90 

University Hospital SESTRE 
MILOSRDNICE 

Vinogradska cesta 
29 

378 71 
11 

Clinical Hospital Center 
Zagreb (REBRO) 

Rebro, Kišpatićeva 
12 

238 88 
88 

Clinic for traumatology  Draškovićeva 19  469 70 
00 

Hospital Sveti Duh  Ulica Svetog Duha 
64 

371 21 
11 

PHARMACIES 

You can find Pharmacies all over the city and they are open from 
8:00 to 20:00 hours from Monday to Friday and from 8:00 to 15:00 
hours on Saturdays. 

http://www.mfa.hr/MVP.asp?pcpid=1615
http://www.hzzo-net.hr/pocetna.html


On Duty Pharmacies (non‐stop) 

Centar, Ilica 43, Phone: +385(0) 1 4848450 

Novi Zagreb, Avenija V. Holjevca 22, Phone: +385(0) 1 6525425 

Kustošija, Ilica 301, Phone: +385 (0)1 3750321 

Trešnjevka, Ozaljska 1, Phone: +385 (0)1 3097586 

Dubrava, Grižanska 4, Phone: +385 (0)1 2992350 

 
DENTAL MEDICINE 
On Duty Pharmacies (non‐stop) 

Clinic for stomatology 

Gundulićeva 5 
Phone: +385 (0)1 2388888 

 

LIBRARIES  NATIONAL AND UNIVERSITY LIBRARY 

Ulica Hrvatske bratske zajednice 4 

p.p.550, 10 000 Zagreb 

Phone: +385 (0)1 616 41 11 

Fax: +385 (0)1 616 41 86 

Email: nsk@nsk.hr

Web: http://www.nsk.hr/opac‐crolist/crolist.html  

ZAGREB CITY LIBRARIES 

Starčevićev trg 6 

10 000 Zagreb 

Phone: +385 (0)1 4572081 

Fax: +385 (0)1 4572089 

Email: kgz@kgz.hr  

Web: http://www.kgz.hr/eng/  

LIBRARIES IN CROATIA ON WEB 

mailto:nsk@nsk.hr
http://www.nsk.hr/opac-crolist/crolist.html
mailto:kgz@kgz.hr
http://www.kgz.hr/eng/


http://nippur.irb.hr/eng/crolibs.html  

 

POSTAL SERVICES 
& BANKS 

 

 

POST 

Post Offices are open from 8:00 to 19:00 hours, and on Saturdays 
until 13:00 hours. Postage stamps are sold in Post Offices and at 
newsstands. 

On‐duty Post Offices: 

Branimirova 4, 10000 Zagreb 
Working hours: non‐stop 

Jurišićeva 13, 10101 Zagreb 
Working hours: Mon‐Fri: 07:00‐21:00; Sat: 07:30‐14:00 

 

BANKS 

The biggest bank in Croatia, like Zagrebačka banka or Privredna 
banka have their seats in Zagreb so they have a lot of branch 
offices in town. All other important banks have their branch offices 
in Zagreb. Banks are open from 8:00 to 19:00 and from 8:00 to 
13:00 on Saturdays. 

On‐duty Bank branches: 

Zagrebačka banka, Airport   
Working hours: Mon‐Sun: 07:00‐21:00 

Privredna banka, King Cross, Škorpikova 34 
Working hours: Mon: 14:00‐20:15; Tue‐Sat: 09:00‐20:10; Sun: 
10:00‐18:00 

 

TOURIST 
INFORMATION 

 

 

TOURIST INFORMATION CENTRES 

Trg bana J. Jelačića 11 
Phone: +385 (0)1 4814051, +385 (0)1 4814052, +385 (0)1 4814054 
Working hours: Mon‐Fri: 08:30‐20:00; Sat: 09:00‐17:00; Sun: 10:00‐
14:00 

Trg N. Š. Zrinskog 14 
Phone: +385 (0)1 4921645 
Working hours: Mon‐Fri: 09:00‐17:00  

http://nippur.irb.hr/eng/crolibs.html


E‐mail: info@zagreb‐touristinfo.hr

Zagreb Tourist Guide Association: 
Trg N. Š. Zrinskog 14 
Phone: +385 (0)1 4817022 
Working hours: Mon‐Fri: 09:00‐12:00 

 

IMPORTANT 
TELEPHONE 
NUMBERS 

 

 
92  Police 
93  Fire‐service 
94  Ambulance 
902  International Information 
981  General Information 
988  Telephone numbers of local subscribers 
987  Assistance on the roads 

 
  

ESTIMATED 
MONTHLY LIVING 

EXPENSES 

 

Student living expenses will vary according to individual needs and 
the ability to budget and manage finances. In particular if you want 
to travel a lot and take full advantage of the available cultural and 
social opportunities, expenses will be higher.  

It is very important to say that the estimates below are therefore 
only a very general guide. 

 

COST TYPE  PRICE ( 
kn/month) 

Food  400 
Rented room and Utilities (water, 
electricity, heating, phone) 

1200 

Transportation  45 
Books  200 
Miscellaneous  500 
Total:  2345 (cca. 300€) 

 
     

 
 

mailto:info@zagreb-touristinfo.hr
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